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BUROCRACIA E POLIiCIA: UMA RACIONALIZACAO PELA MANUTENCAO DA
ORDEM SOCIAL BURGUESA!

Vyctor Hugo Guaita Grotti*

Introducio

A andlise acerca da burocracia na policia se apresenta de fundamental importancia para
o estudo sobre a repressdo. Isso porque, sendo o Estado um aparato da classe burguesa para a
protecdo e reproducdo dos seus interesses, ele precisara de (classes) auxiliares para
desempenhar esse papel. A burocracia, nesse sentido, servird para essas pretensoes de
dominagdo da classe dominante (VIANA, 2017; BRAGA, 2016).

Para estuda-la, partiremos de Max Weber e Karl Marx, escolha esta que nao se deu por
um acaso. Max Weber foi um dos primeiros a sistematizar o estudo sobre a burocracia, em
especial apoOs a sua passagem como gestor de um Hospital na Alemanha durante a Primeira
Grande Guerra. Ele vai procurar conceituar burocracia, apresentar suas caracteristicas e suas
correlagdes com o Estado capitalista. Por outro lado, critico do modo de produgdo capitalista,
Karl Marx ndo apresentou um estudo sistematizado sobre a burocracia, mas sim reflexdes
dispersas. Contudo, sua importancia para a critica do capital e suas institui¢des demonstraram
ser de grande valor para a analise do objeto proposto, em especial de como a classe dominante
vai exercer o seu dominio sobre as classes inferiores.

Em Max Weber, tomaremos como base os seus escritos sobre a burocracia em Ensaios
de Sociologia (1982), uma vez que nesta obra conseguimos verificar elementos fundamentais
acerca do seu pensamento sobre o tema proposto. No entanto, para entender o pensamento de
Weber como um todo, até mesmo para poder compreender como o autor entende a burocracia,
buscamos o auxilio de outras duas obras, Ciéncia e Politica: duas vocagoes (2013) e
Metodologia das Ciéncias Sociais (2016). Em Karl Marx, de igual modo, serao utilizadas as

suas obras A ideologia alemda (2019) e O 18 Brumario de Luis Bonaparte (2011), pois no
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primeiro ele comega a fazer suas primeiras incursdes na questdo das classes sociais e, no
segundo, faz abordagens sobre a burocracia quando da andlise dos acontecimentos
revolucionarios na Franca (1848-1851). Ainda, para ajudar na compreensdo do didlogo
proposto, serdo utilizados outros autores, como Mauricio Tragtenberg (2006) e Nildo Viana
(2017).

Max Weber, de modo geral, deixou explicita a sua f¢ no modo de producao capitalista,
apesar de algumas preocupacdes (KALBERG, 2010). A sistematizagdo dele sobre a burocracia
vai permitir tragar alguns elementos que vao servir de base para analise e critica, ja que ele esta
analisando esse fendmeno em momento posterior a Marx e com o capitalismo em estdgio mais
avancado. Por esse motivo, rompendo com a questdo cronoldgica dos autores, Weber sera
analisado em um primeiro momento para, posteriormente, adentrarmos no pensamento de
Marx.

Apos, buscaremos fazer uma relagdo entre burocracia e policia, tracando suas
especificidades no exercicio da repressao para a garantia da ordem social burguesa. Com esse
paralelo, tentaremos responder uma das questdes principais deste artigo: a policia ¢ uma

institui¢ao burocratica?
A burocracia em Max Weber e Karl Marx

Como uma de suas preocupagdes centrais, Max Weber buscard compreender as relagdes
entre os individuos e a sociedade, procurando entender o comportamento do individuo e a
dinadmica da sociedade. Para tanto, ele desenvolveu um dos conceitos-chave: o de agao social.
Esta ¢ focada no seu aspecto relacional, pois vai orientar a conduta dos individuos considerando
o sentido determinado pelo seu respectivo autor. E a partir do sentido que as pessoas dio as
suas respectivas condutas e comportamentos que Weber tentara compreender os significados
dados as relagdes sociais. A acdo social &, portanto, “o fundamento explicativo das relagdes
entre individuo e sociedade ou aquilo que no contexto contemporaneo ¢ entendido como o
dilema estabelecido entre estrutura social e a agao individual ” (SILVA, 2016).

Weber considerava a realidade como algo infinito e, para a compreensao de um
determinado problema, ele propds ao pesquisador a criacdo de tipos ideais como recurso

metodoldgico. Assim, quanto as agdes sociais, Weber apontou quatro tipos ideais basicos:

A agdo social, como toda agdo, pode ser: 1) racional com relagdo a fins: determinada
por expectativas no comportamento tanto de objetos do mundo exterior como de
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outros homens, e, utilizando essas expectativas, como “condi¢des” ou “meios” para o
alcance de fins proprios racionalmente avaliados e perseguidos; 2) racional com
relagdo a valores: determinada pela crenga consciente no valor — interpretavel como
ético, estético, religioso ou de qualquer outra forma — proprio e absoluto de um
determinado comportamento, considerado como tal, sem levar em consideragdo as
possibilidades de éxito; 3) afetiva, especialmente emotiva, determinada por afetos e
estados sentimentais atuais; e 4) tradicional: determinada por costumes arraigados.
(WEBER, 2016, p. 636)

Nesse ponto, importante destacar o conceito de dominagdo em Weber, que ¢ a
probabilidade de encontrar obediéncia a uma determinada ordem (2016, p. 543). Essa
dominagdo tem seus fundamentos de legitimidade em trés tipos ideais puros: a dominagao
carismatica, a tradicional e a legal. A primeira esta relacionada a uma devog¢ao afetiva a uma
pessoa € ao seu carisma, a crenca em suas qualidades excepcionais; a segunda, em razdo da
crenca de resolugdes dos problemas, pelo tempo, dos ancestrais. A dominagdo legal ou
burocratica, por sua vez, funda-se na obediéncia a regra instituida.

Na dominagdo legal ou burocratica, a qual nos interessa, os sentimentos em relagdo a
pessoa ou aos antepassados ndo sdo considerados. Nesse tipo de dominagao, hé regras racionais
e impessoais, de ordem objetiva. E na dominago legal que o Estado vai se apoiar, entendido
aqui como uma comunidade humana que, considerando um determinado territorio, reivindicara
o monopdlio do uso legitimo da violéncia fisica. O Estado, assim, serd a unica fonte de violéncia
legitima em uma comunidade, justificando sua dominagdo (WEBER, 2013). O sujeito ndo
poderé optar por ndo ser submetido ao poder estatal, pois a sua sujei¢ao € intrinseca ao proprio
conceito de Estado, o qual vai fazer valer a sua “vontade” contra seus governados, ainda que
seja feito coercitivamente.

A possibilidade de exercer a violéncia legitimamente possibilitara ao Estado o exercicio
do seu dominio sobre uma comunidade. Para tanto, a burocratizag¢ao se encaixa como uma luva
na gestdo do Estado, pois conferird uma racionalidade ideal a esse proposito. Essa racionalidade
instrumental, inclusive, vai estruturar toda a sociedade, de modo que seus individuos absorverao
nos seus respectivos cotidianos (FARIA; MENEGHETTI, 2011, p. 437) e vao naturalizar as
relagdes dai provenientes. Soma-se a isso o fato da burocracia buscar impessoalizar as suas
acoes e dar poderes e meios materiais aos gestores para que seja cumprido o seu fim. Isso gerara
o dever de obediéncia, o qual est4 “graduado numa hierarquia de cargos, com subordinacao dos
inferiores aos superiores, ¢ prevé um direito de queixa que ¢ regulamentado. A base do

funcionamento técnico € a disciplina” (WEBER, 2016, p. 545). Esse aparato administrativo,
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que visa exercer racionalmente a dominagdo, € o que podemos entender como burocracia em
Weber, lembrando que ele ndo nos oferece uma defini¢ao precisa sobre ela (SILVA, 2016).

A burocracia seréd regulada conforme as leis e demais normas regulamentadoras, que
serdo o fundamento e o combustivel das a¢des dos burocratas (funcionarios) do Estado. O
carater da impessoalidade serd uma das principais caracteristicas da burocracia e isso possibilita
a criagao de uma hierarquia entre os burocratas, cada qual desempenhando seu respectivo papel
e em obediéncia ao superior hierarquico, que ocupa tal fungcdo em razdo de uma nomeagao
legalmente amparada.

Para Weber, a burocracia sempre existiu, sendo pré-existente ao capitalismo, mas ela,
“assim compreendida, se desenvolve plenamente em comunidades politicas e eclesiasticas
apenas no Estado moderno, e na economia privada, apenas nas mais avangadas instituicdes do
capitalismo” (WEBER, 1982, p.229). Podemos perceber que, para Weber, tem-se nas
sociedades modernas a necessidade de desenvolver um aparato burocratico em sua forma mais
ideal possivel.

Segundo Silva (2016), Weber aponta seis principios necessarios para o funcionamento
ideal de uma burocracia na sociedade moderna: competéncia; hierarquia de cargos e sequéncia
de instancias; necessidade de documentos inscritos; treinamento especializado e completo;
evolucdo do cargo; e, por ultimo, funcionamento com base em regras gerais.

Esses principios podem ser explicados resumidamente da seguinte forma: elabora-se
regras para criar cargos € a fixagdo das respectivas atribui¢cdes, escalonadas em niveis
hierarquicos, com instancias de supervisdo, cujos atos serdo documentados em forma escrita
por pessoas contratadas e treinadas para tanto, as quais poderdo progredir na carreira. Desse
modo, os funciondrios, publico ou privado, em uma organizacao burocratica, vao se orientar
por tais principios e, em especial, pelo da impessoalidade. Amparados no cargo, obedecerdo a
ordens do superior hierdrquico nao pela qualidade pessoal deste, mas porque o regulamento
assim determinou e porque foi determinado por instancias superiores. Serd do funcionario
exigido o maximo de especializagdo possivel. Para o desempenho de suas funcdes, receberd ele
um salario.

Relatado de forma sucinta como Weber apresentou alguns pontos sobre a burocracia, ¢
importante ressaltar que, além de uma mera otimizacdo procedimental e uma exceléncia técnica

dos funcionarios, como ndo poderia deixar de ser em razdo de sua natureza, essa forma esta
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inscrita nas relacdes de poder, em especial do Estado e das empresas. O nosso foco aqui,
contudo, ¢ no Estado. A burocracia, portanto, permitira que este exerca o seu poder de
dominagdo de uma forma otimizada, pois terd um aparato técnico a seu favor para assim
proceder. Esse conjunto de técnicas e funciondrios ndo serd empregado de forma desnorteada,
mas sim visando determinadas finalidades que, diante da amplitude entre os meios e os fins —
caracteristica esta da burocracia —, serdo suavizadas ou veladas. Portanto, a burocracia serve
também como uma intermediadora (nada) oculta nas relagdes entre o Estado e a comunidade.
Justamente por exercer determinados poderes, os funcionarios e dirigentes dos aparatos
burocraticos desfrutam de uma estima social especifica em comparagdo com os governados
(WEBER, 1982, p. 233), predominando “uma diferenciagcdo social forte e estavel, vindo o
funcionario, predominantemente, das camadas social e economicamente privilegiadas devido a
distribui¢do social do poder” (WEBER, 1982, p. 233). Além de permitir o exercicio dessas
relagdes de poder, a burocracia criara também condi¢des de manutencao do poder estatal e dela
propria, transformando seus interesses particulares em publicos, de modo a possibilitar a
continuidade e ampliacdo do aparato burocratico no Estado (WEBER, 1982, p. 256). A
burocracia, assim, vai fincar raizes cada vez mais profundas dentro do Estado, protegendo

uma generalidade imaginaria de interesses particulares. As finalidades do
Estado sdo as da burocracia e as finalidades desta se transformam em
finalidades do Estado. A burocracia ¢ sindnimo de toda casta, seja hindu ou
chinesa. Ela possui o Estado como sua propriedade. A autoridade € sua ciéncia
e aidolatria da autoridade, seu sentimento mais profundo. (TRAGTENBERG,
2006, p. 28)

Considerando, assim, que a burocracia ¢ um tipo de poder, que deixa velado mesmo os
seus propositos ante o excesso de formalismo intrinseco ao proprio aparato burocratico, até
mesmo Weber encarou a expansdo da burocracia como um perigo a sociedade
(TRAGTENBERG, 2006, p. 171), pois comprometeria a liberdade individual ante o seu
dominio sob a sociedade. Quem controla a burocracia, assim sendo, estd controlando um
aparato do poder, cujas consequéncias dependerdo do direcionamento dado a ela. O burocrata
individual ndo poderd, de algum modo, deixar de fazer funcionar toda essa estrutura, uma vez

que a burocracia estd sempre em movimento para e pela propria burocracia:

O burocrata individual ndo pode esquivar-se ao aparato ao qual esté atrelado.
(...) o burocrata profissional esta preso a sua atividade por toda a sua existéncia
material e ideal. Na grande maioria dos casos, ele ¢ apenas uma engrenagem
num mecanismo sempre em movimento, que lhe determina um caminho fixo.
O funcionario recebe tarefas especializadas e normalmente o0 mecanismo nao
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pode ser posto em movimento ou detido por ele, iniciativa essa que tem de
partir do alto. O burocrata individual esta, assim, ligado a comunidade de
todos os funcionarios integrados no mecanismo. Eles tém um interesse comum
em fazer que o mecanismo continue suas fungdes e que a autoridade exercida
socialmente continue. (WEBER, 1970, p. 265)

Podemos perceber, entdo, que Max Weber entendia que a burocracia se apresentava
como algo além de mera forma. A forma, no caso, serviria para um determinado fim. Ter o
controle dos meios, através das técnicas mais eficientes, com um aparato legal para dar
legitimidade a toda engrenagem, também faz com que haja controle, de algum modo, dos fins.
A burocracia ndo ¢ neutra, ou seja, o meio como fim, mas o meio para atingir determinados
fins. No caso do Estado, para Weber, a burocracia servird de aparato racional, com todo o seu
conhecimento técnico-administrativo e principios intrinsecos, para exercer a dominagao
legitima do Estado, usando a violéncia, quando necessario.

A relagdo entre burocracia e Estado fica evidente: ela serve para que o Estado exerca
seu dominio, da forma mais ideal possivel em termos de eficiéncia, além de tentar “por um véu”
sob a percep¢do dessa dominagdo ante o distanciamento entre meios e fins. Isso tudo ¢
possibilitado pela organizagdo burocratica desenvolvida no Estado moderno capitalista.

E necessério, a partir de agora, analisar o pensamento de Marx acerca dessa questio.
Ele, como dito, ndo abordou esse assunto de forma sistematizada, sendo considerado por Nildo
Viana uma senectude, ou seja, “elementos que surgiram posteriormente ou entdo que se
desenvolveram apos a produgdo tedrica de Marx e que, por isso, ndo estdo contemplados ou
ndo estdo devidamente desenvolvidos em sua concepgdo de classes ” (VIANA, 2017, p. 162).
Assim, antes de adentrarmos no papel da burocracia na sociedade capitalista e no Estado, sob a
perspectiva de Marx, € necessario compreendermos o conceito de classe social para,
posteriormente, fazermos essa anélise. Isso porque ¢ através da compreensdo do conceito de
classes sociais e suas dimensdes, inseridas no modo de producdo capitalista, ¢ que poderemos
analisar a importancia da burocracia para o capitalismo, tornando-a, inclusive, uma classe
social.

Ocorre que Marx também ndo desenvolveu uma construgdo tedrica a respeito do
conceito de classes sociais (VIANA, 2017; BRAGA, 2016), motivo pelo qual recorremos a
esses dois autores para ajudar na compreensao desse conceito desenvolvido por Marx. No
entanto, para podemos tentar compreender o conceito de classes sociais, € necessario destacar

a importancia da divisdo social do trabalho na sua formagao, pois ela também ¢ sindnimo de
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propriedade (MARX; ENGELS, 2019, p. 28) e vai determinar as relagdes entre as pessoas € o
processo de producdo. A separagdo entre a cidade e o campo seréa considerada por Marx como

a maior divisdo do trabalho material e intelectual (MARX; ENGELS, 2019, p. 51), e como

a cidade implica, ao mesmo tempo, a necessidade de administracao, policia, impostos,
etc, em suma, a necessidade da municipalidade e, portanto, da politica em geral. Aqui
se mostra, primeiramente, a divisdo da populagdo em duas grandes classes, baseada
diretamente da divisdo do trabalho e nos instrumentos de produgdo. (MARX;
ENGELS, 2019, p. 52)

Desse modo, na Ideologia Alemd (MARX; ENGELS, 2019), Marx e Engels vao
sustentar que a divisao do trabalho vai determinar a relagdo dos individuos entre eles sob
diversos aspectos, em especial no processo de producdo. A divisdo do trabalho vai engendrar
também as relagdes sociais, pois sera absorvida pelos individuos e reproduzida no seu cotidiano,
até mesmo no ambito familiar. O exercicio de uma atividade durante o processo de produgao,
com a divisdo do trabalho, serd involuntario e essa ‘fixacdo de atividade oferece ao individuo
o seu pertencimento de classe” (VIANA, 2017, p. 23).

De acordo com Braga, na Ideologia Alemd, Marx e Engels vao apresentar trés condi¢des
para o pertencimento de classe, permitindo sua identificacao: “possuir um modo de vida comum
(modo de vida de classe), interesses comuns (interesses de classe), e o estabelecimento de
enfrentamento/alianca (enfrentamento/alianca entre classes) com outras classes sociais”
(2016, p. 22). Esses elementos, contudo, ndo sdo estaticos, mas histoéricos, a depender das
circunstancias de uma determinada classe em um determinado periodo.

Toda a historia da propriedade privada ndo € outra coisa a ndo ser a historia da luta de
classes, que tem no seu fundamento duas classes sociais antagonicas. A existéncia de tais classes
antagdnicas — ja que € um pressuposto o seu aspecto relacional — nao significa a impossibilidade
de haver mais que duas. No entanto, Marx chama de classes fundamentais aquelas determinadas
pelo modo de produgdo dominante.

No caso do capitalismo, em que se baseia na producao de mercadorias com valor de uso
e troca (MARX, 2017), as duas classes fundamentais serdo compostas pela burguesia e pelo
proletariado. A classe burguesa ¢ aquela constituida pelos detentores dos meios de produgao,
desenvolvendo-se gradualmente na Idade Média (MARX; ENGELS, 2019, p. 56), possuindo
interesses € modos de vida comuns. Por outro lado, como classe antagonica a burguesia, tem-
se a classe proletaria, esta responsavel pela produgdo, despojada de capital e que vai vender a

sua forga de trabalho para assegurar a sua propria existéncia.
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A vista disso, a burguesia tera que assegurar a continuidade de sua dominagdo sobre a
classe proletaria, o que pode ocorrer de diversos modos, inclusive pela producao intelectual, ja
que as ideias da classe dominante sdo, em todas as épocas, ideias dominantes (MARX;
ENGELS, 2019, p. 46). O pensamento da classe dominante estd submetido tdo somente aos
interesses de sua classe e vai reproduzir as relacdes de dominagao.

Como visto anteriormente, a forma de organizagao burguesa encontrada para a defesa
dos seus interesses de classe ¢ o Estado. Organizar-se de tal modo permitira a burguesia
defender seus proprios interesses ndo somente a nivel local, mas sobre extensas areas. O Estado,
por sua vez, serd constituido por institui¢des e leis, a fim de assegurar a propriedade privada:

Como o Estado ¢ a forma na qual os individuos de uma classe dominante
fazem valer seus interesses comuns e na qual se resume toda a sociedade civil
de uma época, segue-se que todas as instituigdes comuns sdo mediadas pelo
Estado e recebem uma forma politica. Dai a ilusdo de que a lei € baseada na
vontade, mais precisamente na vontade /ivre, despojada de sua base real. De
igual modo, o direito é, por sua vez, reduzido a lei. (MARX; ENGELS 2019,
p. 69)

A existéncia de classes fundamentais, como dito, ndo significa a inexisténcia de outras.
Pelo contrario. Quando Marx afirmou serem a burguesia e proletariado as classes fundamentais,
deixou implicito a ndo exclusividade destas. Assim, as demais classes seriam derivadas dessa
relagdo, pois sé criariam condigdes para a reproducdo das relagcdes de produgdo, ndo
participando dela. Cita-se como exemplo de classe social a intelectualidade, o
lumpemproletariado (BRAGA, 2020) e a burocracia (VIANA, 2017).

A classe burocratica, dessa maneira, ndo faz parte do processo de produgdo, sendo,
portanto, improdutiva. Ela, enquanto atividade, consiste em um conjunto especializado de
técnicas a serem utilizadas para gerir os interesses da classe dominante (burguesia),
possibilitando o seu controle e organizando as relagdes dai decorrentes. Assim, ela se torna uma
classe auxiliar da burguesia:

Porém, sob a monarquia absoluta, durante a primeira revolugdo, e sob
Napoledo, a burocracia foi apenas o meio para preparar a dominagao de classe
por parte da burguesia. Sob a restauragdo, sob Luis Filipe e sob a reptblica
parlamentar, ela foi mero instrumento de classe dominante, por mais que ela
também aspirasse poder proprio (MARX; ENGELS, 2011, p. 141).

O aumento da burocracia pelo Estado para defender os interesses do proprio capital foi
bem comentado por Marx e Engels:

Esse Poder Executivo com a sua monstruosa organizagao burocratica e militar,



Revista Despierta, Curitiba, ano 08, namero 09, jan.-jul., 2021

com a sua maquina estatal multifacetada e artificiosa, esse exército de
funcionarios de meio milhdo, essa terrivel corporacdo de parasitas, que
envolve o organismo da sociedade francesa e entope todos os seus poros,
surgiu no tempo da monarquia absoluta, na época da decadéncia do sistema
feudal, para cuja aceleragdo contribuiu. (...) Napoledo aperfeicoou essa
maquina do Estado. Essa monarquia legitima e a Monarquia de Julho nada
acrescentaram além de uma maior divisao do trabalho, que crescia na mesma
proporcao em que a divisdo do trabalho no interior da sociedade burguesa
criava novos grupos de interesse, ou seja, novo material para a administragao
estatal. (MARX; ENGELS, 2011, p. 140-141 — grifos meus)

Neste trecho, podemos perceber que Marx e Engels consideram que, ao contrario de
Weber, a burocracia nasceu com a sociedade capitalista e foi se desenvolvendo conforme o
desenvolvimento do proprio Estado. A classe burocratica surgiu em decorréncia da necessidade
burguesa de gerir os seus interesses, auxiliando-a na luta de classes, exercendo, assim, a
dominagao sobre a classe proletaria, lumpemproletaria, dentre outras (VIANA, 2015).

Desse modo, a burocracia, com o seu crescimento no desenvolvimento do Estado
capitalista e defendendo os interesses da burguesia através dele, passou a ter um modo de vida
comum, com habitos e valores proprios, “marcada pela atividade dirigente e o papel de controle,
numa situacdo de dependéncia assalariada da burguesia, o que, entre outras coisas, faz uma
classe auxiliar desta” (VIANA, 2017, p. 203). O seu papel na divisdo social do trabalho esta
ligado as atividades de gestdo e controle, portanto. Seu modo de vida comum tem a
caracteristica de estar vinculada a sua fun¢@o, motivo pelo qual seus interesses e enfrentamentos
com outras classes derivam disso (BRAGA, 2016).

A burocracia também vai desenvolver interesses proprios e vai elaborar sua forma de
consciéncia a partir das relagdes sociais estabelecidas, por sua posi¢do nela. No entanto,
considerando que a aspiragdo de toda classe € se tornar dominante (MARX; ENGELS, 2019, p.
30), ¢ através da apresentacdo de interesses proprios de classe como sendo universais que uma
determinada classe vai buscar se tornar dominante.

Como apontado por Viana (2017), a burocracia tem interesses imediatos, que € a sua
ampliacdo, mas também tem interesses futuros, os quais, com a sociedade extremamente
burocratizada, ¢ se tornar a nova classe dominante. Todavia, por ndo conseguir instaurar novas
relagdes de producdo, a burocracia “se metamorfoseia em burguesia de Estado e implanta um
capitalismo estatal, que, caso se generalizasse pelo mundo inteiro, permitiria a constituicao de
um novo modo de producdo comandado pela classe burocratica” (VIANA, 2017, p. 215).

Podemos perceber, assim, que a classe burocratica vai se unir a burguesia e, escorada no Estado,
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tomara este como seu aparato justamente para ajudar na gestdo dos interesses da classe
dominante em detrimento dos da classe explorada, o proletariado?.

Compreendemos, portanto, a constitui¢do da burocracia como organizagdo, controle e
poder (FARIA; MENEGHETTI, 2011). A burocracia ¢ organizagdo, porque ela racionaliza a
producado, ¢ um instrumento que contém técnicas impessoais, formais € com profissionalismo;
a burocracia € controle porque ela esta presente tanto no ambito da producao (empresas) quanto
no Estado, contribuindo para a reprodugdo da légica do capital; a burocracia, ainda, ¢ poder
porque

sua condicdo de estabelecer relagdes de dominacdo, seja formatando as
relagdes sociais ou instituindo a informalidade em favor de elites que detém o
aparelho burocratico, possibilita a reprodugdo dos individuos nas suas
posicdes sociais ou das organizacdes da logica de dominagdo politica e
econdmica. (...) sendo o poder um atributo coletivo, de grupos organizados, a
burocracia torna-se instrumento de dominagao e de controle social. (FARIA;
MENEGHETTI, 2011, p. 437).

No ambito do Estado, desse modo, serd a classe burocratica uma das principais
auxiliares da burguesia, pois vai gerir os seus interesses com maior profissionalismo,
possibilitando a reproducgdo da logica do capital e estabelecendo seu poder e dominagdo sob a
classe explorada (VIANA, 2015). Por esse motivo, Marx e Engels sustentavam que a maquina
burocratica deveria ser extinta através da revolugdo proletaria, € ndo aperfeigoada, como
aconteceram nas revolugdes burguesas: “A republica parlamentar, por fim, na sua luta contra a
revolucdo, viu-se obrigada a reforgar os meios e a centralizagdo do poder do governo para
implementar as medidas repressivas. Todas as revolucdes somente aperfeicoaram a maquina
em vez de quebra-la.” (MARX; ENGELS, 2011, p. 141).

Diante do que foi exposto, podemos perceber que Max Weber e Karl Marx viam a
burocracia de modos distintos.

Max Weber, entusiasta do capitalismo, que, apesar das suas preocupagdes a respeito das
“leis do livre mercado” ndo gerarem uma fraternidade ética ou compaixao, acreditava na livre
competi¢do e iniciativa privada como fatores geradores do dinamismo na sociedade
(KALBERG, 2010). Por isso, ndo concordava com o socialismo e sustentava que a estatizacao

nas maos de um Estado socialista geraria um aumento no nivel de burocratizacio

2 Apesar de ndo ter sido devidamente comentado, ¢ importante pontuar que a classe burocratica também se
manifesta no campo empresarial, a qual vai administrar os negocios da empresa e garantir a produgao e reprodugao
do capital. Nao se desenvolveu o presente tema porque iria ampliar de sobremaneira o debate aqui apresentado,
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(TRAGTENBERG, 2006). E verdade, contudo, que a visdo de Weber sobre socialismo esta
baseada na social-democracia alema, em que aquele ¢ alcangcado segundo reformas estatais
realizadas por uma maioria parlamentar socialista, o que ndo condiz com a teoria marxista.

Weber, apds sua passagem pela administracdo de um Hospital da Alemanha durante a I
Guerra Mundial, o qual era administrado por pessoas nao especializadas, comegou a estudar a
burocracia de forma mais profunda, sistematizando-a. Assim, ele vai entendé-la como “um tipo
de poder. Burocracia ¢é igual a organizagdo. E um sistema racional em que a divisdo de trabalho
se da racionalmente com vista a fins. A agdo racional burocratica ¢ a coeréncia da relagdo entre
meios e fins visados” (TRAGTENBERG, 2016, p. 171).

A burocracia, entdo, sera considerada uma forma de dominagdo, a qual, aliando-se ao
formalismo, as normas, a hierarquia, a divisao do trabalho e a impessoalidade, apresentar-se-a
como uma técnica ideal para esses propoésitos. A burocracia vai racionalizar uma agdo que visa
um fim determinado, otimizando-a. Ela vai se encaixar no seu conceito de Estado, que ¢
considerado por ele como o monopo6lio do uso legitimo da forca (WEBER, 2013), ou seja,
Weber oferece apoio intelectual na legitimagao do Estado, seus auxiliares e suas finalidades.

Ocorre que os fins almejados em uma sociedade capitalista ndo se ddo de uma forma
neutra ou sem qualquer espécie de valor em seu conteudo. No sistema capitalista, age-se para
reproduzir a logica do capital e defender os interesses da burguesia e ocultar a exploracdo do
proletariado. Ora, a burocracia nao ¢ técnica pela técnica, mas uma técnica para o exercicio de
poder e dominagao. Tentar ocultar — e aumentar — a explora¢ao da burguesia sob o proletariado,
através de técnicas burocraticas, ¢ um dos motivos pelo qual os burocratas prosperaram.
Obviamente, apresentando-se como um modo de gestdo ideal, de forma a tentar ocultar cada
vez mais a relagao de exploragdo, a burocracia se emaranhou no Estado, criado justamente para
a defesa da classe dominante.

Marx foi mais contundente quanto a analise da burocracia e sua fungdo em um Estado
capitalista. Para ele, a burocracia se apresentava como ferramenta complexa para, junto do
Estado, poder defender os interesses da propria burguesia. Os burocratas constituem, assim,
uma classe social, pois possuem modo de vida comum, interesses comuns €
enfrentamento/alianca com outras classes. Ele vai perceber a sua importancia na gestdo dos
interesses da burguesia e, com seu crescimento, terdo interesses proprios, apresentando-os como

se fossem de toda sociedade.
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Para Marx, a evolugdo da classe burocratica e sua ampliagdo esta diretamente ligada as
necessidades da classe burguesa em gerir seus interesses de uma forma sistematica e a nivel nao
somente local, mas nacional e até mesmo universal. A burocracia sera a classe improdutiva que
se juntara a burguesia e ao Estado para estabelecer a administracdo dos seus interesses e controle
sobre a classe proletaria.

A burocracia, desse modo, pode ser encarada como organizagao, controle e poder a
servico dos interesses da classe dominante. Eventuais reformas, por exemplo, em
procedimentos, na verdade, somente a aperfeigoariam esse sistema de dominagdo — talvez o
tornando mais oculto ainda —, dado que a sua estrutura permaneceria determinada a um fim,
uma vez que quaisquer alteragdes desse tipo nao permitiriam modificar a estrutura solidificada

do capitalismo e dos interesses da classe dominante.
Instituicio policial: uma burocracia repressiva

Vimos acima algumas questdes que, sob uma perspectiva weberiana, o Estado
detém o monopolio do uso legitimo da forga, raciocinio este que faz convalidar o seu dominio
sob uma dada comunidade. Conferindo uma racionalidade organizacional a esse dominio, surge
a burocracia, entendida como organizagao, poder e controle, além de se tornar uma classe social,
possuidora de interesses proprios, modos de vida proprios e estabelecer estratégias de
enfrentamento e aliangas para defesa dos interesses.

A burocracia, desta forma, vai se emaranhar no Estado e vai se organizar nele a
partir de suas instituigdes, estabelecendo-se, através de leis, poderes € meios materiais para
determinados fins e se organizando de acordo com os principios da impessoalidade, hierarquia,
disciplina, dentre outros. Diante desse contexto, a questdo que pretendemos responder: a policia
¢ uma instituicao burocratica?

Para respondermos essa questdo, primeiro precisamos entender que a policia ¢ uma
criacdo historica da modernidade, surgindo diante das necessidades decorrentes do modo de
produgao capitalista. A policia, no modo pelo qual entendemos hoje, ndo tem essa mesma forma
ou funcdo desde sempre, pois ndo ¢ universal e anistorica. A necessidade de um corpo
organizado e constante decorreu do préoprio advento do capitalismo e sua consolidagao como
modo de producdo dominante. A desorganiza¢do de um corpo armado, como era inicialmente,

ia de encontro a expansdo do capital, uma vez que ndo lhe conferia seguranga a esse fim. A
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indisciplina e corrup¢do foram um pretexto para uma reorganizagdo da policia, que era
ineficiente para as finalidades pretendidas pelo capital (REINER, 2004).

Nesse contexto, o primeiro corpo armado que foi reformado e passou a se organizar
burocraticamente, contratando funcionarios para fins de patrulhamento, foi a policia inglesa,
através do ministro da justica Robert Peel, pela “lei sobre a policia metropolitana” no ano de
1829 (REINER, 2004, p. 40). Robert Reiner, ao apresentar o ponto de vista denominado por ele
de revisinionista, em oposi¢do a visdo ortodoxa — ambas criticadas por ele® —, vai dizer que

A ineficiéncia individual, a indisciplina e a corrup¢do permanecem endémicas
entre os policiais da policia moderna. A novidade da “nova” policia era a de
ser uma forga burocraticamente organizada, encarregada com um mandato
para “prevenir” o crime por meio da patrulha e da vigilancia regulares de toda
a sociedade (mais especificamente os participantes das “classes perigosas”-
Saint James [Sao Tiago] deveria ser protegido vigiando Saint Giles [Santo
Egidio]). A aplicagdo da lei de forma intermitente e irregular, dependente da
iniciativa privada, foi substituida pelo policiamento estatal continuo,
financiado pelo bolso publico. O controle dependente da legitimagdo pelas
tradi¢des particulares de respeito pessoal, foi substituido pela autoridade
impessoal, legitimada por valores racionais de legalidade e universalistas.
“[A] burocratizacdo do trabalho pela policia colocou as operagdes diarias do
sistema de controle nas maos de desconhecidos agentes do Estado, homens
que ndo mais operavam em seu proprio interesse, mas (presumivelmente) no
interesse geral” (SPITZER E SCULL apud REINER, 2004, p. 58)

A colocacdo do Estado como possuidor de certos interesses em substitui¢do aos
privados, mas ainda na defesa destes, foi comentado por Marx em Os despossuidos (2017) ao
realizar a critica sobre a lei referente ao furto de madeira na Alemanha. Desvelando o verdadeiro
interessado nessa lei, o proprietario florestal, o Estado usou-se do direito para defesa dos
interesses daquele e vai contratar funciondrios, autoridades do Estado, para servir ao
proprietario florestal como seu guarda particular:

Como funcionario encarregado da seguranca, ecle é o génio protetor
personificado da madeira. A protecdo, e mais ainda a protec¢ao pessoal e fisica,
exige uma relagdo de amor ativa e efetiva entre o guarda-florestal e seu
protegido, uma relagdo em que ele, por assim dizer, concresce com a madeira.
Esta deve ser tudo para ele, deve ter para ele o valor absoluto. (2017b, p. 94).

No Brasil, podemos perceber que as necessidades organizacionais de um corpo

armado também obedeceram demandas especificas, sendo ausente no Brasil colonial uma

3 Robert Reiner (2004), ao falar sobre a historia da policia inglesa, vai apresentar dois pontos de vista sobre esse
fendmeno, denominados por ele de ortodoxo e revisionista: o primeiro de cunho mais conservador; o segundo, sob
uma perspectiva critica. Apds apresentar essas duas ‘“‘correntes”, ele expde seu ponto de vista, de forma
intermediaria e diplomatica, ressaltando as deficiéncias dessas duas correntes.
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estrutura de policia profissional e uniformizada cuja

vigilancia rudimentar ficava a cargo de “guardas” civis desarmados,
contratados pelo conselho municipal da cidade para fazer ronda e vigiar
atividades suspeitas, e de “quadrilheiros”, inspetores de bairro designados
pelos juizes. Estes funcionarios sequer mereciam o rotulo de “oficiais”, ndo
tinham mais poderes para prender do que qualquer cidaddo comum. Seu papel
na sociedade era qualitativamente diferente do das forcas policiais
desenvolvidas no inicio do século XIX. (HOLLOWAY, 1997, p. 44)

A policia brasileira comegou a se organizar enquanto institui¢do somente alguns
anos antes do processo de independéncia politica (1822), quando da transferéncia da familia
real portuguesa para o Brasil, quando em 10 de maio de 1808, criou-se a Intendéncia Geral da
Policia da Corte. Em 1809, organizada sob a doutrina militar e baseada na manutengdo da ordem
(COTTA, 2012), criou-se a Guarda Real, cuja fungdo era manter a “tranquilidade publica”, mas
que tinha como preferéncia reprimir € manter os escravos sob dominagdo, em especial sob o
acoite (conhecido como “ceias de camardo”) (HOLLOWAY, 1997), contribuindo-se para a
manuten¢io do modo de produgio escravista®.

Foram criadas, ainda, a Guarda Municipal (1831), Guarda Nacional (1831) e
também a Policia Militar’ (1831), esta substituindo a Guarda Real de Policia, que fora extinta,
e assumindo a tarefa repressiva. Ela recrutava seus homens especialmente das ‘“classes
inferiores desempregadas da populagdo nao-escrava da cidade” (HOLLOWAY, 1997, p. 96).
Por outro lado, com a criacdo da Secretaria da Policia em 1833, desenvolveu-se a Policia Civil,
que também tinha papel repressivo, mas ndo sujeito a hierarquia e disciplina militar
(HOLLOWAY, 1997).

Durante o século XIX, percebemos o esforco para a construcdo de um Estado
moderno brasileiro e isso refletiu nas policias, pois

A medida que a sociedade foi-se tornando mais complexa, fluida e impessoal,
novas técnicas se fizeram necessarias para suplementar o controle dos
senhores sobre os escravos e para estender esse controle as crescentes camadas
sociais inferiores livres. O novo Estado tratou de suprir essa necessidade, € o
sistema policial herdado no final do periodo colonial evoluiu para reprimir e

4 Sustenta Cotta que: “Com a instalacdo da Corte Lusitana no Rio de Janeiro, pretendia-se civilizar a cidade,
organizar seus espagos e disciplinar os costumes de sua populagdo, segundo o paradigma da civilizagdo europeia.
A Intendéncia Geral da Policia assumiria concretamente o papel de agente civilizador daquele espago colonial.
Para além das fung¢des de manutencdo da ordem, ela teria funcionado como uma instituigdo privilegiada do Estado
para difusdo de valores e codigos de comportamento social, condizentes com a “ordem social renovada que se
pretendia fundar no Brasil a partir de 1808”. (COTTA, 2012, p. 69).

> 0 nome de Policia Militar foi fixado somente no ano de 1920, sendo originariamente seu nome era Corpo de
Guardas Municipais Permanentes, mudando em 1866 para Corpo Militar de Policia da Corte.
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excluir aquele segmento da populag@o urbana que pouco ou nada recebia dos
beneficios que o liberalismo garantia para a minoria governante. O sistema de
controle construido e modernizado para fazer frente a virtuais rebelides
politicas ou de escravos urbanos foi mantido e ampliado, ainda que a razio
original de sua existéncia tenha ficado grandemente comprometida com a
consolidagdo politica e o lento declinio da escravidio. (HOLLOWAY, 1997,
p. 251).

J& na virada do século XIX para o XX, observou-se a continuidade da construgao
de uma policia moderna e servidora de interesses politicos-econdmicos. A profissionalizagdo
na policia nesse periodo, inclusive com a participacdo da Franca no inicio do século XX
(DALLARI, 1977), significou também a insercdo do aparato repressivo aos preceitos
burocraticos, institucionalizando a burocracia, implicando na reorganiza¢do de cargos e
hierarquias e estabelecendo padrdes para promog¢des e mérito (HUGGINS, 1998, p. 15).
Huggins entende que a profissionalizagdo da policia foi essencial para molda-la como uma
instituicdo burocratica “legal-racional” complexa, criando a impressdo geral do “império da
lei”, bem como aparentando-a mais justa e menos inclinada a violéncia (HUGGINS, 1998, p.
16):

Essa “taylorizacdo cientifica” da agdo policial (isto é, o aumento da
racionaliza¢do e segmentacdo do trabalho policial) a subdivide de maneira tdo
minuciosa que isso também contribui para dissimular o relacionamento da
policia com o poder politico. (1998, p. 18)

A policia brasileira, desse modo, vai, cada vez mais, se consolidando enquanto
organizacdo profissional, atrelada aos interesses politico-econdmicos, passando por diversos
periodos e formas®, que vdo culminar nas instituigdes policiais que temos atualmente: policia
federal, policia rodoviaria federal, policia ferroviaria federal, policias civis, policias militares e
corpo de bombeiros militares, policias penais federal, estaduais e distrital. Ha também as
guardas municipais que, apesar de ndo ser considerado um “6rgao de seguranga publica”, estao
cada vez mais desempenhando fung¢des especificas de policiamento.

E importante ressaltar que a forma atual esté relacionada ao regime de acumulagio
consolidado apds os anos 70, qual seja, de acumulagao integral (VIANA, 2009), em que emerge
o Estado neoliberal, o qual procura se afastar dos compromissos sociais, garantindo-se as
relacdes de mercado e, por outro lado, aumentando a repressdo (HARVEY, 2014). Em outros

termos: Estado minimo para uns e maximo para outros tantos. Desse modo, as policias

® Nesse ponto, citamos as obras de Elisabeth Canceli (1993), Thais Battibulgi (2010) e Marcos Luiz Bretas (2018)
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brasileiras do Estado neoliberal tém sua organizacao, distribuicao de cargos e fungdes proprias
para o exercicio da repressao, que, nao por outro motivo, aumentou apos o término da ditadura
militar 1964-85 (CHEVIGNY, 1995). Para fins de analise, interessa-nos o estudo de duas delas
em razao do seu efetivo no Brasil: a policia militar e a civil.

Em relagdo as policias civis, ndo ha um estatuto nacional propriamente dito, pois
cada unidade federativa elabora a organiza¢ao da sua respectiva policia, uma vez que ela ¢
atrelada aos governadores. Elas sdo chefiadas pelos delegados de policia, os quais exercem
funcdes gerenciais e também investigativas, coordenando as investigagdes através dos
inquéritos policiais. Os dirigidos desta instituicdo sdo as carreiras auxiliares, que também ndo
tém uma uniformidade nacional. No Estado do Parana, por exemplo, ela ¢ composta por
investigadores de policia, escrivaes de policia e papiloscopistas. Cada uma dessas carreiras
auxiliares possui uma fungao especifica no inquérito policial, como por exemplo, o investigador
de policia deve realizar diligéncias investigatorias e formaliza-las, ao passo que ao escrivao de
policia cabe cumprir os despachos do delegado, dentre outras.

Ja em relacdo as policias militares, as quais também estdo subordinadas ao
governador, possuem leis proprias de cada Estado, mas em razao de seu cardter militar, sao
consideradas forgas auxiliares e reserva do exército, demonstrando o seu vinculo com as forgas
armadas. Os policiais militares dividem-se em dois “tipos”: pracas e oficiais. As pragas sdao
compostas por soldados, cabos, sargentos e subtenentes; os oficiais, por tenentes, capitaes,
majores, tenentes-coronéis e coronéis. A grande parte dos seus componentes sao pragas, que
tém a funcdo de executar as fun¢des de comando vinda do oficialato.

Na policia militar, os principios da hierarquia e disciplina sdo mais exaltados, cujas
obrigacdes dos subordinados sdao mais ressaltadas do que daqueles que comandam, ndo cabendo
aos comandados a analise do mérito da ordem. Isso ficou bem evidente quando da explicagdo
de Wilson Odirley Valla, coronel da policia militar do Estado do Parand, na obra especialmente
destinadas as pragas’ Deontologia policial militar II, sobre a obediéncia:

Como principio, somente a lei ¢ que se deve obediéncia, pois é a Unica
autoridade impessoal a qual a dignidade pessoal pode submeter-se sem
constrangimento. Na vida militar, porém, existem circunstancias especiais
decorrentes dos valores da hierarquia e da disciplina (...). Quem recebe uma
ordem tem o direito e o dever de apenas analisar se de quem ela parte tem
poder de superioridade, isto é, se entre eles existe aquela relacdo de

" Ha outra obra destinada a oficiais: Deontologia Policial Militar (VALLA, 2013Db)
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dependéncia hierarquica sobre a qual se fundamenta o dever de obediéncia.
Entretanto, quando a ordem de superior contrariar preceito regulamentar ou
legal, o executante podera solicitar a sua confirmagao por escrito, cumprindo
a autoridade que a emitiu atender a solicitacdo. Ainda assim, tera de cumpri-
la. O superior pode equivocar-se, € pode até incorrer em erro, mas nao pode a
estrutura militar deixar ao subordinado o julgamento quanto a ilicitude das
ordens que recebe, sem o risco de graves prejuizos a eficacia das agdes a
realizar ou em andamento. (2013a, p. 72)

Dentro da estrutura organizacional dessas duas institui¢des, ha duas “castas”: na
PM, entre oficiais e pragas; na policia civil, entre delegados e os agentes. Diz-se “castas”
porque, no plano de carreira, um oficial jamais serd praca e um delegado jamais sera agente, de
modo que o inverso também ¢ verdadeiro. A unica excegao ¢ a realizagao de concurso publico,
mas internamente essa evolucdo na carreira ndo ¢ prevista — dirigidos jamais serdo dirigentes.
Isso gerard uma oposi¢do de interesses. Ao mesmo tempo em que os dirigentes vao buscar a
ampliacdo da propria instituicdo junto ao Estado, vao lutar contra a vontade dos dirigidos em
serem dirigentes. Ambos vao se associar quando h4 interesses em comum, como o aumento
salarial, mas vao se confrontar quanto as disputas pelo poder dentro da propria instituig¢ao.

Percebemos que dentro da propria estrutura das policias ha distintas fracdes de
classes, comandadas por seus dirigentes (oficiais e delegados), mas que deixam a pratica da
funcao repressiva para os seus subordinados (pragas e agentes) — os “policiais de ponta”. Isso
ocorre devido a propria divisdo do trabalho no exercicio da repressao, ja que a uns cabem a sua
organizacao e, a outros, a sua execucao propriamente dita.

A repressao € exercida pelo Estado através da policia para a manuten¢ao da ordem
social burguesa, isto €, para garantir a propriedade privada e as relagdes comerciais.
Inicialmente, com a consolidagdo do Estado de direito, a ordem se tornou sinénima de lei e
resultou em uma restricdo do poder da policia ao mero cumprimento da lei, sendo ela ser
organizada profissionalmente a fim de garantir a seguranga das relagdes burguesas estabelecidas
(NEOCLEOUS, 2010). A seguranga aparece aqui como seguranca da garantia da propriedade,
da ordem social burguesa. Disfarca-se, com isso, a “inseguranc¢a” da propria propriedade, que
esta atrelada a propria questao de classes. Por isso, o Estado vai atuar com a intengdo de impor
a seguranca na sociedade civil mediante o exercicio do poder de policia, apresentando-a como
sindnimo de seguranca.

Quando se lanca um projeto nesse sentido, como dito, esta por detras desse discurso

ainseguran¢a. No contexto do capital, isso pode ser traduzido como o risco da classe dominante
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em perder o seu poder sobre a classe dominada, sendo necessaria a imposi¢cao de um controle
social pela propria policia. Esta utiliza o direito como fator legitimante para balizar as ag¢des
policiais, as quais vao buscar a aplicacdo da lei penal. A “seguran¢a” e o “combate aos delitos”
sdo meros recursos discursivos nesse contexto, pois a cifra oculta da policia demonstra que ela
¢ ineficiente para combater delitos e sua manutengdo como instituicdo no Estado estd mais
relacionada a sua relacdo com a manuten¢do da propria ordem do que a prevencao de delitos
(NEOCLEOUS, 2010).

No exercicio do controle social, Neocleous (2010) aponta que ndo ¢ a lei que vai
moldar a pratica policial, mas o contrério, pois a policia vai expandir os limites da legalidade,
transformando a propria lei. Isso se d4 justamente pelo carater discricionério do exercicio do
poder de policia, possibilidade esta concedida pelo proprio direito para preservagao da ordem:

La policia sigue reglas, pero son reglas policiales mas que reglas legales. Por
lo tanto, al ejercer su critério, la policia nunca lo utiliza para hacer cumplir la
ley, como podria hacércenos creer. Por el contrario, los oficiales deciden qué
quieren hacer y luego adaptan sus poderes legales a esa decision. Por lo tanto,
la principal “ley” que los oficiales de policia se proponen aplicar es la “Ley
de los modos y los medios”, un conjunto de poderes imaginarios que utilizan
para desconcertar y confundir a los sospechosos y la pregunta de si un oficial
deberia detener a un sospechoso por motivos legales queda desplazada por la
pregunta “qué razon legal utilizaré para justificar el arresto de esta persona”.
Las reglas, ejercidas de acuerdo com criterios policiales mas que criterios
legales especificos, son reglas para la supresion del desorden ejercidas por la
policia y permitidas por la ley. (...) Por lo tanto, el derecho penal se convierte
em s6lo uno de los muchos recursos que utiliza un oficial de policia, um medio
entre muchos para lograr una sociedad civil bien ordenada, lo cual prueba que
el ejercicio del poder del estado en una democracia liberal es menos una forma
de régimen de derecho, como lo sostiene la mitologia liberal, y mas una forma
de gobierno de hombres que utilizan la ley para legitimar el ejercicio del poder.
El agente es un oficial del orden més que un oficial de la ley® (2010, p. 207).

Assim, ¢ evidente que a discricionariedade ¢ um elemento fundamental dentro da

8 Tradugdo livre: “A policia segue regras, mas sdo regras policiais, e ndo regras legais. Portanto, ao exercer seu
julgamento, a policia nunca o utiliza para fazer cumprir a lei, como pode nos levar a crer. Em vez disso, os oficiais
decidem o que desejam fazer e, em seguida, adaptam seus poderes legais a essa decisdo. Portanto, a principal "lei"
que os policiais pretendem aplicar ¢ a "Lei dos Modos e Meios", um conjunto de poderes imaginarios que eles
usam para confundir os suspeitos e a questdo de saber se um policial deve deter um suspeito por razdes legais é
deslocado pela pergunta "que razdo legal usarei para justificar a prisdo desta pessoa". As regras, exercidas de
acordo com critérios policiais em vez de critérios legais especificos, sdo regras para a repressao da desordem
exercidas pela policia e permitidas por lei [...] Portanto, o direito penal passa a ser apenas um dos muitos recursos
utilizados por um policial, um meio entre muitos para se conseguir uma sociedade civil bem ordenada, o que prova
que o exercicio do poder do estado em uma democracia liberal ¢ menos uma forma de estado de direito, como
sustenta a mitologia liberal, e mais uma forma de governo de homens que usam a lei para legitimar o exercicio do
poder. O agente € um policial da ordem, e ndo um policial da lei”
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atividade policial e, apesar desta estar vinculada a lei criminal, a lei (em sentido amplo) ¢
utilizada como meio para legitimar a agao policial que estd comprometida com a ordem vigente
através do controle social. Portanto, ¢ imprescindivel termos sempre em mente a relagdo
policia-ordem-controle social quando falamos em “policia na pratica”. A burocracia policial,
nesse aspecto, vai atuar de modo a racionalizar essa triade a fim de tentar reduzir ao maximo a
discricionariedade do “policial da ponta” para controla-los e, quando este exorbita os limites da
legalidade, vai adequa-la ao direito. A ordem ¢ fim imediato e mediato para o policial, sabendo
ele disso ou ndo. Se olharmos apenas para uma ocorréncia em que o policial de ponta atende e
da a sua solugdo, ainda mais aquelas nao criminosas, dificilmente perceberiamos essa relagao
(quer dizer, a quem ndo quer perceber). A lei se adéqua a no¢ao de ordem e a policia age para
manter essa propria ordem, de modo que as regras s3o um parametro a mais para serem seguidas
e, caso ndo sejam, a acdo policial retornard a ela para se legitimar e ndo causar responsabilizagao
ao proprio policial.

E verdade que uma das principais caracteristicas da burocracia é a sua alienagdo
(PRESTES MOTTA, 2000), descartando qualquer autonomia individual quanto a participagao
no processo administrativo. Contudo, pensamos que a discricionariedade do policial de ponta
também ¢ alienado, uma vez que ele possui diversos meios ao seu dispor para a manutengao da
ordem em uma ocasido especifica, deixando as principais questdes decisorias nas maos dos
dirigentes. O nivel de discricionariedade sera uma espécie de termdometro para medir as
contradigdes sociais de uma determinada sociedade: sera mais ampla quando houver menor
risco a ordem e, portanto, mais negociada; serd menos ampla quando houver maior risco a
ordem e, portanto, menos negociada. Trata-se, assim, de uma adapta¢do as exigéncias
situacionais para a manuten¢ao da ordem.

A discricionariedade do policial de ponta, logo, ndo afastara a sua burocratizacao,
uma vez que sua a¢ao nao ¢ desnorteada e ilimitada, mas sempre visard a manuten¢do da ordem
burguesa. Ela serd gerenciada por policiais (oficiais e delegados) para garantir, cada vez mais,
o controle da tropa e de sua discricionariedade, buscando os fins impostos pelo Estado na defesa
dos interesses burgueses. Quando a ag¢do do policial de ponta ultrapassa os limites de
discricionariedade concedidos, serd ele devidamente punido. Portanto, ao que tudo indica, os
“policiais de rua” ndo agem ao seu bel prazer, mas estdo sempre vinculados ao exercicio do

controle social, sendo os limites de sua discricionariedade, na verdade, controlada pelos seus
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dirigentes.
Conclusao

Buscamos apresentar algumas questdes que entendemos serem pertinentes para a
compreensdo da policia e a repressdo em um Estado capitalista. Trata-se de um estudo inicial,
de modo que apresentamos alguns pontos para reflexdo. Uma dessas reflexdes, no caso, foi
tentar estabelecer uma relagdo entre burocracia, como organizacao e classe social, com a propria
policia.

A partir dos estudos de Weber e Marx, podemos ter uma ideia do que ambos
entendem por burocracia e como isso pode nos ajudar nessa reflexdo. Parece-nos que Marx
apresentou um conceito de burocracia condizente com o que ela de fato ¢: uma classe social
destinada a auxiliar a burguesia, classe social dominante, no exercicio da repressao as classes
dominadas, especialmente, o proletariado e o lumpemproletariado.

Com base nessa perspectiva, procuramos tentar estabelecer um contato entre a
classe burocratica e a instituicdo policial. Pensamos que nem todo policial ¢ um burocrata, mas
sim esta submetido a burocracia, com as especificidades da burocracia repressiva. Essa relagao
entre policial e burocracia faz com que aquele aja de acordo com as normas da propria
institui¢do policial, ainda que seja contra os interesses de sua classe de origem. Por essa razao,
quando o policial atua, ele o faz ndo enquanto membro de sua classe de origem, mas como
profissional da instituicdo policial, que existe para garantir os interesses da burguesia e,
consequentemente, da burocracia e outras classes auxiliares daquela.

Em razdo disso, ndo nos parece que o policial seja um membro da classe
trabalhadora, até porque, quando ele atua, conforme dito, assim o faz em nome da instituicao
policial, no qual a individualidade do policial ¢ anulada quase completamente. Diz-se “quase”
porque ha espacos de discricionariedade para os policiais “de ponta”, mas que ndo revoga o

principal papel da policia na manutenc¢ao da ordem burguesa.
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UNICAMP, 2016.

Resumo: A policia, nascida com o Estado moderno, sempre teve a fungdo de atuar na
manuten¢do da ordem social burguesa. Considerando que a burocracia também surgiu com o
Estado capitalista como classe para auxiliar nos interesses da burguesia, o presente artigo busca
analisar as discussoes acerca da burocracia, a partir de Max Weber e Karl Marx, e trazé-las para
ajudar na compreensao da policia, a qual possui func¢ao primordial no controle social através da

repressao.

Palavras-chave: Policia. Burocracia. Ordem. Controle social. Repressao.

Abstract: The police was born with the modern state and always had the role of acting in the
maintenance of bourgeois social order. Considering the bureaucracy also emerged with the
capitalist state as class to assist in the interests of the bourgeoisie, this article seeks to analyse
the discussions about bureaucracy, starting with Max Weber and Karl Marx. After that, bringing
them to help in understanding the police, wich has a primary role in social control through

repression.
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