Uma Critica ao Behaviorismo de Sidney Bijou:
O (des) favor que a psicologia pode fazer a educagao

Edinei Vasco!

Introducio

A moderna psicologia académica e instrumental
¢, em elevado grau, uma ciéncia que trata de
homens alienados, é estudada  por
investigadores alienados, usando métodos
alienados e alienantes.

Erich Fromm

O presente texto tem como metodologia o resultado de leituras e reflexdes
sistematizadas a partir de referéncias bibliograficas a respeito — ou que aludem — a tematica
aqui abordada. E uma breve analise que se propde a desenvolver uma perspectiva distinta,
assim como ampliar as ja diversas existentes sobre o tema. Espera-se levantar
questionamentos e debates acerca da problemadtica questao sobre o que a psicologia moderna
tem a oferecer a educacgao.

Em um primeiro momento, essa andlise descrevera, de maneira breve, as
abordagens e concepgdes sobre a Psicologia Escolar a partir do artigo intitulado O que a
Psicologia tem a oferecer a educagdo — Agora!, de autoria do psicologo norte-americano
Sidney Bijou®. E assim, em um segundo momento, e tendo como ponto de partida o que
consideramos as suas limitagdes teoricas, argumentativas e epistemologicas, sera
desenvolvida uma critica destas concepgdes psicoldgicas, tentando compreender, dentro de
uma logica e totalidade concretas, quais sdo as reais ofertas (valores e interesses) da

psicologia escolar.

O Que a Psicologia tem a Oferecer a Educacao?
Sidney W. Bijou (1908-2009), foi professor e pesquisador na Universidade de
Washington, sendo considerado um dos grandes pioneiros nas areas de estudos da crianga e

na investigacao acerca do desenvolvimento psicologico a partir de um referencial compativel

"Mestrando em Educacdo, Linguagem e Tecnologias pela Universidade Estadual de Goids (MIELT/UEG).
Especialista em Psicopedagogia Clinica e Institucional pela Faculdade Catélica de Anéapolis.

2 What psychology has to offer education— now. Artigo originalmente publicado em 1970 no Journal of Applied
Behavior Analysis, 3, 65-71, que autorizou a publicagdo da tradugdo (Copyright 1970 by the Society for the
Experimental Analysis of Behavior, Inc). Traducdo realizada por Maria Ester Rodrigues (Universidade
Estadual do Oeste do Parand), Paulo Sérgio Teixeira do Prado (Universidade Estadual Paulista Julio de
Mesquita Filho), e Estévao Gongalves Bittar (Universidade Federal de Uberlandia). Revisor da tradugao: Deisy
das Gragas de Souza.
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com a analise do comportamento. Teve contato com os estudos de John Watson —
considerado o fundador do Behaviorismo — e sendo também influenciado posteriormente
pelas ideias de Skinner a respeito da importancia da analise funcional do comportamento
individual (GEHM, 2013).

Em seu artigo — O que a Psicologia tem a oferecer a educagdo - Agora! —, Bijou ¢é
enfatico, desde o inicio do texto, em relacdo a divergéncia que existe entre os psicologos
quanto as concepgoes, o objeto de estudo e, principalmente, o objetivo de sua disciplina.

Segundo ele:

Alguns dizem que seu objeto de estudo é o ambito da mente, outros, que é
a interacdo observavel do comportamento de um individuo com eventos
ambientais. Quando surge a questdo dos objetivos da psicologia, alguns
alegam que eles devem ser a compreensdo e a explicacdo do fendémeno
psicologico, outros, a predigdo e o controle do comportamento. Psicologos
também diferem notavelmente em suas escolhas de metodologia de
pesquisa, com um segmento valorizando os delineamentos estatisticos que
comparam desempenhos de grupos, enquanto outros enfatizam mudancas
no comportamento de um organismo individual (BIJOU, 2006, p. 288).
Para Bijou, a resposta a questao sobre o que a psicologia tem a oferecer a educagdo
depende praticamente da orientagdo particular do individuo a quem tal questao ¢ dirigida, ja
que os psicologos variam muito em suas abordagens. Nesse sentido e a despeito dessas
multiplicidades de variagdes individuais, o autor faz referéncias a trés abordagens basicas
sobre a questao do que a psicologia tem a oferecer a educacgdo. As abordagens para ele seriam
divididas entre aquela adotada pela grande maioria, outra pela ampla minoria e aquela da
pequena minoria.
Para o Bijou, os conceitos e principios dessa grande maioria derivam ndo somente
da psicologia, mas também da sociologia, da antropologia e da fisiologia. Eles evoluiram a
partir de muitas teorias, sobretudo das teorias psicanaliticas, cognitivas ¢ de aprendizagem.
Tais conceitos se estabeleceram com base em achados provenientes de muitos métodos de
pesquisa, como o experimental, o correlacional, o clinico e a observacao de campo ou
ecoldgica. Assim, segundo Bijou, muitos dos conceitos e principios ndo estdo enraizados em
dados brutos objetivamente definidos, nem sdo sistematicamente relacionados uns com os
outros, pois, aqueles com esta orientacdo sdo ecléticos a respeito de um método de pesquisa.

Desta forma, o discurso da grande maioria sobre o que a psicologia atualmente oferece a

educagao seria:

Noés temos a oferecer uma cole¢do impressionante de fatos acerca das
habilidades da crianga, seu crescimento e desenvolvimento, podemos
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oferecer uma ampla literatura sobre a analise de estimulos, sobre a
psicologia da aprendizagem simples e¢ complexa e sobre a percepgao;
podemos oferecer um consideravel corpo de conhecimentos em
mensuracgdo, construcdo de testes e procedimentos estatisticos para o
estudo experimental de grupos; e podemos oferecer algumas teorias
promissoras de inteligéncia, socializagdo, personalidade, desenvolvimento
e psicopatologia (BIJOU, 2006, p. 288).

Ja na abordagem da ampla minoria, conforme Sidney Bijou, ha divisdes em
Subgrupos que tentam relacionar seus conceitos e principios de modo sistematico. Porém,
0s conceitos e principios desenvolvidos por um grupo nao estdo em sincronia com aqueles
desenvolvidos pelos outros, sobretudo porque os sistematizadores ndo ancoram todos os seus
termos em dados objetivamente verificaveis e, assim, uma vez que variaveis € processos
hipotéticos sdo centrais para as teorias desse grupo, educadores que aderem a esta abordagem
tendem a atribuir as falhas da escola a presumiveis condigdes internas (do aluno), tais como
falta de motivagao, disturbios perceptuais ou danos cerebrais clinicamente inferidos. Nesse
caso, o discurso da ampla minoria sobre o que a psicologia tem a oferecer a educacao seria

assim sintetizado:

Podemos oferecer algumas ideias sobre a natureza da crianca; podemos
apresentar firmes convicgdes sobre os estdgios de desenvolvimento
cognitivo e intelectual; e podemos oferecer formulagdes teodricas sobre
percepcdo, aprendizagem, a vontade de aprender e 0os mecanismos gerais
de enfrentamento ¢ defesa. Podemos também oferecer uma filosofia da
ciéncia que postula que o comportamento ¢ determinado tanto por
variaveis observaveis quanto por variaveis internas hipotéticas (BIJOU,
2006, p. 289).

Sidney Bijou descreve, de forma extremamente concisa, o que ele considera ser as
argumentacoes da abordagem da grande maioria e também da ampla minoria, e destaca
longamente a terceira abordagem: a da pequena minoria. Ele afirma que diante de um campo
da psicologia dividido com base no que ela tem a oferecer a educagao, teria que discorrer,
de forma mais precisa, sobre a oferta do ultimo grupo de psicélogos — o grupo da analise do
comportamento — enfatizando o que ele acredita ser a promessa desta abordagem, a sua
influéncia no papel dos psicélogos escolares e o que os educadores podem fazer ao escolher
seguir as diretrizes oferecidas por esse grupo. De acordo com Bijou, este ¢ o discurso da

pequena minoria a respeito do que a psicologia atualmente pode oferece a educagao:

Podemos oferecer um conjunto de conceitos e principios derivados
exclusivamente da pesquisa experimental; podemos oferecer uma
metodologia para a aplicagdo desses conceitos e principios diretamente as
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praticas de ensino; podemos oferecer um delineamento de pesquisa que
lida com mudangas em criangas individuais (ao invés de inferi-las de
médias grupais); e podemos oferecer uma filosofia da ciéncia que insiste
em explicagdes objetivas acerca das relacdes entre o comportamento
individual e suas condigdes determinantes (BIJOU, 2006, p. 299).

Conforme o autor, a aplica¢do de principios comportamentais a educagdo poderia
mudar o papel do professor, que poderia se tornar um habil gerenciador de contingéncias de
reforgamento e um eficiente programador de ensino, assim como a aplicacdo desses
principios poderia mudar também o papel do psicologo escolar: ele se tornaria um
especialista em tecnologia comportamental de ensino e, como tal, colaboraria com
professores de pré-escola e de primeira série para prevenir problemas escolares, ordenando
procedimentos de remediagdo para criangas individuais e ajudando as recém-admitidas a
fazerem uma transicao suave de suas casas para a sala de aula, com o objetivo de prevenir
atraso escolar e possiveis problemas de comportamento, dentre outros.

Segundo as palavras de Sidney Bijou, colocar essa oferta em pratica forneceria uma
base comum para a discussao de problemas entre aqueles profissionais que trabalham com
o professor (o diretor, o psicélogo, o orientador e o assistente social escolar), pois ndo faria
diferenca se o problema fosse o persistente comportamento desviante de uma crianca,
dificuldades curriculares, turmas turbulentas, pais ndo cooperativos ou o comportamento de
grupos de criangas na lanchonete ou no patio, ja que uma abordagem comum a todos os
aspectos da educagdo — em especial uma baseada em conceitos e principios experimentais —
certamente promoveria 0 ensino como uma profissao.

O autor conclui afirmando que o resultado final seria “uma comunidade mais bem
educada”, sendo este “o primeiro requisito com vistas a instrumentalizacao de uma sociedade
industrial, para que esta administre os avancos da ciéncia e da tecnologia no sentido de
alcancar objetivos humanitarios” (MACLEISH, 1968 apud BIJOU, 2006, p. 296).

Analise e Critica

O artigo — O que a Psicologia tem a oferecer a educagdo - Agora! —, autoria do
psicélogo Sidney Bijou, ¢ um texto que, desde o inicio, apresenta-se teoricamente fragil e
problematico, ja que o autor pretende — antes mesmo de expor (oferecer) suas concepgdes e
predilecdes — justificar que uma possivel improbabilidade dos mecanismos € metodologias
utilizados por determinada abordagem se d4 — ndo pela ineficacia dos métodos —, mas sim
em funcdo da divergéncia que existe entre os psicologos quanto as concepgdes, o objeto de
estudo, o objetivo de sua disciplina, ou mesmo quanto a responder uma mera questao

imanente a esfera psicologica.
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Ou seja, a resposta para uma determinada questao no campo da psicologia “depende
quase inteiramente da orientagdo particular do individuo a quem ela ¢ dirigida” (BIJOU,
2006 p. 288). Isto significa que ao se encaminhar a questdo “O que a psicologia tem,
atualmente, a oferecer a educac¢dao?”, a resposta vai depender de interesses, valores e
ideologias particularistas e grupais, uma vez que os “psicologos diferem muito quanto as
suas concepgdes”, afirma Bijou (p. 288).

Tal argumentagado nos alude a Patto (1984), quando esta enfatiza que, ao se observar
a histéria da psicologia como ciéncia, ¢ comum se deparar com um corpo discursivo
composto por inumeras escolas e orientacdes que lhe dao aparéncia de um corpo
despedacado, sem unidade. Essa afirmacdo também corrobora com as indagacdes e as

observagoes de Teles (1989, p. 47) quando esta examina:

Até onde a psicologia estd resolvendo as questdes a que se propoe?
Avangando bastante em suas pesquisas, confirma a cada dia o seu status
de ciéncia. Mas, e na pratica, como se coloca? Alguns pontos t€m de ser
abordados aqui. Em primeiro lugar, ha ainda muita confusdo e pouco
consenso entre os seus adeptos. O que se percebe ¢ um bocado de
profissionais trabalhando a partir de premissas diferentes. Quase trés
quartos dos psicologos de hoje se dedicam a ciéncia aplicada ou sdo
tecnélogos, mas ndo ha, absolutamente, consenso em suas abordagens e
nas técnicas usadas. Ndo ha, portanto, acordo na metodologia, ndo existe
uma terminologia comum e poucas sdo as generalizagdes devidamente
comprovadas.

Por isso, afirma Lopes (2008, p. 119), que “no caso da Psicologia, essa correcao
oferecida pela critica, muitas vezes, ndo ¢ alcancada devido a multiplicidade de linhas
tedricas e a exacerbada especializagdo que ocorre dentro de cada linha”. No entanto, se por
um lado, a psicologia possui essa multiplicidade de concepgdes e orientagdes; por outro lado,
ela possui, em sua esséncia, uma unidade: a axiologica. E esta unidade atende aos interesses
da classe dominante, buscando o “ajuste”, a adaptacdo do sujeito a logica, aos valores e a
cultura da moderna sociedade capitalista.

Conforme Viana (2007), vivemos em um mundo valorativo, que ¢ o mundo
humano, e somente a partir de uma fantasiosa ideologia da neutralidade cientifica ou da
autonomia da arte ¢ que se poderia pensar em estar livre de valores, uma vez que o ser
humano ¢, por exceléncia, um ser valorativo. Nesse sentido, existem os valores universais €

auténticos (axiondmicos), e os particularistas e inauténticos (axiologicos), demonstrando
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que os valores nao sdo equivalentes e, justamente por ndo ser, € que se pode e se deve optar
por uns em detrimento de outros’.

Assim, e em termos mais precisos, os valores sao constituidos socialmente. Logo,
a axiologia, que sdo os valores dominantes e particularistas, ¢ formada socialmente. O
mesmo vale para a axionomia, que sao os valores universais. Na constituicdo de ambos
intervém a consciéncia e, por isso, muitos conflitos de valores em determinados individuos
sao derivados da falta de percepgao das raizes dos seus valores, do seu significado e de sua
importancia (VIANA, 2007, p. 12). Portanto, uma unidade axioldgica ¢ aquela que esta
ligada e corresponde aos interesses da classe dominante, sendo, portanto, valores classistas
e inauténticos, e, por assim ser, servem para regularizar e reproduzir as relacdes sociais;
porém, sao fetichistas e desumanos.

De acordo com Teles (1989, p. 47), “a psicologia usa como parametros de
normalidade e de ajustamento os valores da classe dominante, entdo ela ¢, também, um
veiculo ideologico™. E nesse sentido valorativo que para Bijou, no que diz respeito a

finalidade da psicologia escolar, pode-se inferir que:

[...] O resultado final, é claro, seria uma comunidade mais bem educada —
0 primeiro requisito com vistas a instrumentalizagdo de uma sociedade
industrial para que esta administre os avangos da ciéncia e da tecnologia
no sentido de alcangar objetivos humanitarios (MACLEISH, 1968 apud
BIJOU, 2006, p. 296).

Deste modo, percebe-se que a psicologia torna-se imprecisa e até mesmo
desnecessaria em qualquer segmento, e ndo apenas na esfera educacional, ja que conforme
Bijou, ndo ha um consenso entre os psicologos em relagdo a “dados objetivamente
verificdveis”, mas sim apenas multiplas e divergentes interpretacdes sobre determinado
fenomeno. Tal afirmagdo também ndo se atenta para o fato de que aquilo o que se entende
por “dados objetivamente verificaveis”, na verdade e conforme Viana (2007), nao sdo dados

objetivos, mas sim construtos valorativos, produzidos e utilizados com interesses pertinentes

a formulagdo tedrica do que se quer demonstrar. Assim, a psicologia ndo pode compreender,

3 Liberdade, igualdade, criatividade, cooperagio, etc., sdo exemplos de valores auténticos; enquanto que poder,
riqueza material, status, dinheiro, competi¢do, liderancga, hierarquia, etc., sdo valores constituidos socialmente
e em contradigdo com a natureza humana, sendo, portanto, valores inauténticos (VIANA, 2007, p. 26)

4 Para Marx e Engels (1991), a ideologia é uma inversdo da realidade que surge com a divisdo social entre
trabalho manual e trabalho intelectual. E quando aparecem os intelectuais, especialistas em sistematizar as
ideias e assim considera-las autdnomas, naturais, independentes da histéria e da sociedade, ¢ até mesmo
produtoras da realidade. Assim sendo, mesmo reconhecendo que os valores da classe dominante sao utilizados
como parametro de normalidade pela psicologia, Teles (1989) ao relacionar valores e ideologia tende a cair em
uma concepcao positivista de ideologia, entendendo-a como um “pensamento valorativo” ao invés de sistema
de pensamento ilusorio.
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nem explicar, (ou nos termos de Bijou: oferecer) nada, a ndo ser multiplas hipodteses e
predi¢cdes encaixadas a determinadas categorias e de acordo com a orientagdo particular.
Nesse sentido, ¢ a psicologia que precisa ser compreendida e explicada a partir dos valores
e construtos que a engendram e a legitimam.

Logo, a presente critica se desenvolvera em torno do que Bijou caracterizou como
a abordagem da pequena minoria, uma vez que as outras duas abordagens — a da grande
maioria € a da ampla minoria — foram, por ele, rapidamente mencionadas, servindo apenas
como referenciais de ineficidcia quando confrontadas com a da pequena minoria, que ele
considera ser a eficaz e ideal, isto ¢: a abordagem do grupo da anélise do comportamento.

Para Carrara (2005), a questdo basica no que diz respeito a andlise do
comportamento refere-se ao seu aspecto reducionista que aflige — nem tanto os pressupostos
teorico-filosoficos (reducionismo de principio) —, mas sim a atuagdo do analista do
comportamento (reducionismo de pratica). De acordo com este autor, a analise do
comportamento tem uma tendéncia a reduzir indevidamente casos complexos a protdtipos
extraidos, sobretudo, de estudos experimentais de laboratorio. Foi, segundo Lopes (2008),
devido a influéncia do darwinismo que os behavioristas lancaram mao de uma série de
pesquisas com animais nao-humanos, amparados em uma suposta continuidade
interespecifica. Por conseguinte, com o avanco da area, essa continuidade aos poucos deixa
de ser um pressuposto ideologico (no sentido marxista) para tornar-se uma questao empirica,
ou seja, passivel de ser resolvida por novas pesquisas com humanos e de uma comparagao

sistematica com pesquisas similares em ndo-humanos.

Em relacdo a diade laboratorio versus mundo real, embora a discussdo seja antiga,
a atitude de muitos analistas do comportamento revela a necessidade de uma
retomada de alguns pontos da questdo. A propria formagdo académica desses
profissionais ¢ um dos aspectos que precisa ser considerado com mais delonga. As
aulas de laboratoério ndo deveriam funcionar como um prototipo do funcionamento
do mundo real, mas simplesmente para “treinar nosso olhar”: para ensinar para
onde devemos olhar e, principalmente, o que devemos ver [...] (LOPES 2008, p.
121).

No entanto, para Bijou (p. 291-292), os conceitos e principios da andlise
comportamental podem ser aplicados diretamente a situacdo de ensino em sala de aula: ao
comportamento observavel do aluno em relacao as técnicas de ensino do professor, aos
materiais de ensino, as contingéncias de reforcamento e as condigdes contextuais. O
professor, com ajuda do psicologo, deve arranjar as contingéncias para desenvolver
comportamentos de estudos apropriados, com a esperanca de que aqueles comportamentos
tornem-se parte da maneira como a crianga passara a lidar com futuras tarefas de estudo. O

professor também deve arranjar contingéncias programando ndo apenas os assuntos

72



Revista Espago Livre, V. 10, n, 20, jul. dez./2015,

académicos formais (os programas visiveis), como também os habitos € os comportamentos
¢ticos e morais (0s programas invisiveis), assim como também ¢ necessario arranjar
contingéncias para reduzir ou eliminar comportamentos reprovaveis que impedem a
aquisicao de comportamentos académicos e sociais desejados.

O autor ainda enfatiza uma programagdo escolar para uma crianga, a saber: 1)
enunciar, em termos objetivos, o comportamento alvo ou final desejado; 2) avaliar o
repertorio comportamental da crianga relevante para a tarefa; 3) sequenciar o material
didatico ou os critérios comportamentais para o reforcamento; 4) iniciar a crianga naquela
unidade da sequéncia na qual ela consegue responder corretamente 90% do tempo; 5)
gerenciar as contingéncias de reforcamento com a ajuda de maquinas de ensinar e outros
dispositivos para fortalecer aproximagodes sucessivas ao comportamento final e construir
reforcadores condicionados que sejam intrinsecos a tarefa; 6) manter registros das respostas
da crianca que possam servir de base para modificagcdes em materiais e procedimentos de
ensino (BIJOU, 2006, p. 292-293).

Sidney Bijou ainda refor¢a suas colocacgdes ao afirmar que os dados de pesquisas,
até o momento, sugerem que os principios comportamentais podem ser aplicados a situagdo
de ensino com resultados gratificantes. E aqueles educadores — que desejarem aceitar a oferta
dos psicologos com orientacdo analitica comportamental — deveriam primeiramente
aprender com precisdo o0s aspectos mais especificos dessa abordagem, pois uma
fundamentagao completa € necessaria porque a analise do comportamento ndo oferece uma
pedra de toque.

No entanto, se por um lado, ao afirmar que os educadores devem, primeiramente,
aprender com precisdo os aspectos especificos dessa abordagem com orientagdo analitica
comportamental; por outro lado e em nenhum momento do seu texto, Bijou menciona que
os psicologos, antes de transformarem a escola em seu laboratério particular, deveriam
também aprender com precisdo os aspectos especificos, as concepgdes, teorias € conceitos
imanentes a educagdo e os relacionados a pedagogia e, principalmente, os que se referem a
pedagogia das classes exploradas, dos oprimidos (Freire, 1987, 1996, 2002, 2005).

Em outras palavras, se aprendessem, talvez entenderiam que a partir de uma
Orientacdo Analitica Comportamental estariam criando metodologias € mecanismos para
reforcar e potencializar varios tipos de violéncia contra as criangas, tais como: Violéncia
disciplinar (FOUCAULT, 1983; VEIGA-NETO, 2005), Violéncia simbdlica (BOURDIEU;
PASSERON, 1982), Violéncia cultural (VIANA, 2002), Violéncia burocratica (WEBER,
1971, 1986), Violéncia reativa (FROMM, 1965) e Violéncia contestadora (VIANA, 2002).
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O espago e a circunstancia analitica ndo permitem um delineamento alongado e
exaustivo sobre todas essas concepcdes de violéncia e, nesse sentido, serdo feitos apenas
breves esbogos sobre cada uma, apenas com o intuito de demonstrar o entrelagamento de tais
concepcdes com as finalidades da Orientagdo Analitica Comportamental para a escola,
conforme proposta por Bijou.

Tal como coloca Foucault, a violéncia disciplinar busca garantir a ordem e a
disciplina institucional, o que significa, simultaneamente, produzir um individuo
disciplinado e, portanto, preparado para receber ordens e atuar em qualquer outra institui¢ao

disciplinar (empresa, industria, estado, etc.):

O poder disciplinar ¢ com efeito um poder que, em vez de se apropriar e de retirar,
tem como fung¢do “adestrar’; ou sem duvida adestrar para retirar e se apropriar
ainda mais e melhor (...). A disciplina “fabrica” individuos; ela ¢ a técnica
especifica de um poder que toma os individuos ao mesmo tempo como objetos e
como instrumentos de seu exercicio (FOUCAULT, 1983, p. 153).

Percebe-se, dentro desta perspectiva tedrica, que fica evidenciada uma das fungdes
basica da abordagem da andlise do comportamento enquanto veiculo de “fabricagcdo” de
determinado comportamento disciplinar (considerado padrdo) para a inculcagdo de um
arbitrario cultural através das contingéncias. Ou seja, a violéncia simbolica, segundo Santos
(2002), aparece com a imposi¢ao de uma significagdo, de um conjunto de valores simbolicos
que representam as expectativas de uma classe social e, nesse contexto, a educagao emerge
como um fendmeno de inculcagdo de crencas, idiomas, linguas e, consequentemente, a

eliminagdo de outras crencas, de outros idiomas:

A sele¢cdo de uma cultura arbitraria que, por sua vez, € imposta como legitima,
configura, neste caso, uma violéncia simbolica capaz de dissimular e legitimar
uma cultura especifica, dando-lhe o carater de universal. A sociedade, dentro desta
perspectiva, € o terreno da imposi¢cdo cultural que tem no sistema de ensino o
veiculo, por exceléncia, da transmissdo da ideologia e da reprodug¢do de um
arbitrario cultural (BOURDIEU; PASSERON, 1982 apud
SANTOS, 2002, p. 108).

Segundo Viana (2002), a escola ¢ uma instituicdo que realiza a socializagdo e/ou
ressocializagdo dos individuos, ou seja, busca molda-los para viverem e reproduzirem
determinadas relagdes sociais. Tais relagdes sociais sdo as da sociedade capitalista, o que
significa que ¢ uma socializagdo repressiva e coercitiva, ou seja, violenta, pois reprime e
exige determinados comportamentos e ideias a partir de uma violéncia burocratica que
determina a manutencdo da hierarquia hegemonica, inclusive na esfera educacional da

aquisicao do saber.
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A escola, falaciosamente, se coloca como “redentora” e “transformadora”; mas,
em sua esséncia, ela tem a func¢do de reproduzir o sistema social que a engendra. E, para
cumprir sua funcdo como “aparelho ideologico de Estado” (ALTHUSSER, 1985), ela
necessita de forcas auxiliares, isto €, refor¢adores ideologicos que potencializem seus
mecanismos de reproducao, assim tal qual a oferta de Sidney Bijou.

Para Viana, a violéncia escolar assume duas formas basicas: a violéncia disciplinar

e a violéncia cultural:

A violéncia cultural ¢ uma relag@o social na qual um grupo/individuo realiza a
imposi¢ao de uma cultura (ideias, valores etc.) a outro grupo/individuo contra sua
vontade e/ou natureza. No caso da violéncia cultural realizada na escola (que ¢é
uma institui¢@o capitalista), trata-se da imposigao, pela burocracia (classe auxiliar
da burguesia), da cultura dominante (axiologia, ideologia, representagdes
cotidianas ilusorias) ao grupo social composto pelos estudantes (VIANA, 2002, p.
125).

A violéncia escolar, no entanto, tem outra face: ¢ a violéncia utilizada por aqueles
alunos que recusam todas essas repressoes e coergdes (contingéncias) que lhes sdo impostas
pelo sistema educacional. S3o esses individuos, segundo Bijou (p. 92), considerados como
portadores de “comportamentos reprovaveis que obstaculizam a aquisi¢do de
comportamentos académicos e sociais desejados” que precisam de contingéncias excedentes
— ou, utilizando expressao de Marcuse (1988): precisam de mais-repressao — para reduzir ou
eliminar o “mau comportamento”. Essa violéncia ¢é caracterizada como violéncia
contestadora (VIANA, 2002), que ¢ um tipo de violéncia reativa (FROMM, 1965), pois ela
nasce em resposta a uma violéncia que lhe ¢ anterior: ela se manifesta como comportamento
antidisciplinar e anticultural (no sentido de negar a cultura dominante), pois contesta a
disciplina e o saber escolar, rejeitando a escola e, a0 mesmo tempo, sendo um produto dela
(VIANA, 2002, p. 128).

Por isso, Sidney Bijou, ao ofertar e selecionar uma abordagem — a andlise do
comportamento — como sendo aquela que aplicada a situagdo de ensino tera resultados
gratificantes em relacdo aos “desvios” de comportamentos, linguagens, etc., nada mais faz
do que segregar e classificar aqueles individuos que, de certa maneira, apenas reagem € se
defendem da negatividade e da opressdo que lhes sdo afligidos. Em outras palavras, e
conforme Peixoto (2002, p. 27), “ndo hd nenhuma garantia em afirmar que ‘n’ individuo
possui dificuldades de aprendizagem. Tais dificuldades podem apenas ser uma forma de
reacao aos contetidos — pouco ou nada interessantes — propostos pela escola”.

Outras “dificuldades” e “disturbios” podem ser nada mais do que uma reacgao contra

estimulos externos negativos: valores, crencas, linguagem e cultura que lhes sdao estranhos
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e, ainda, a imposicao arbitraria de uma logica competitiva com oportunidades desiguais entre
individuos desiguais. Isto ¢, o contexto escolar reproduz as estratificagdes sociais, seja
intencionalmente ou por falta de compreensao dos seus agentes de que ha uma subjugacao
por parte da escola ao sistema social dominante. Nesse sentido, o processo de produgao das
diferencas, enquanto desigualdades no contexto escolar, expressa-se principalmente na
ideologia do fracasso escolar (ROSENTHAL, 1988).

Assim, nao se pode dizer que existem individuos “normais” e outros “desajustados”
(em relagdo ao comportamento), mas sim que existem individuos integrados e outros
marginalizados, pois, do ponto de vista critico, os analistas do comportamento apenas criam
categorias ideologicas que reproduzem no discurso a opressdo e a desigualdade existente na
sociedade. Conforme Lopes (2008, p. 122) “a falta de um direcionamento ético faz com que
as praticas embasadas nessa filosofia da ciéncia do comportamento acabem por fortalecer
(ou, pelo menos, nada fazer para mudar) as desigualdades sociais™.

Portanto, ndo sdo os individuos os responsaveis por este ou aquele “desajuste”; mas
ao contrario, se este existe deve-se entender e reconhecer que o problema estd na base do
sistema social — no modo de produgdo capitalista — que propiciou as condi¢cdes de
segregamento, desigualdades sociais e, assim, originou o processo de marginaliza¢do das
criangas e adolescentes oriundos das classes exploradas, o que vem sendo ignorado e apenas
caracterizado como “desajuste” ou comportamento desviante.

Assim sendo, o behaviorismo — ao categorizar determinados comportamentos e
trata-los, de forma reducionista, como sendo inerentes a natureza deste ou daquele individuo
em fun¢do de varidveis e contingéncias ambientais que podem ser revertidas através de
esquemas de reforcamento para “ajustar” e “adequar” o individuo aos padrdes tidos como
socialmente desejado —, nada mais faz do que revelar o seu carater contraditorio, conflituoso

e ideologico.

Consideracoes finais

A presente analise ndo se concentrou em pormenorizar todos os elementos
considerados problematicos em relacdo as argumentacdes de Sidney Bijou em seu artigo O
que a Psicologia tem a oferecer a educag¢do — Agora. Este texto, de maneira sucinta, apenas
pousou um olhar critico no plano geral do que considerou suas abstracdes e limitacdes, e até
mesmo por respeito as circunstancias analiticas propostas, ja que uma critica mais extensa
demandaria também analises mais profundas e especificas em relagdo ao conjunto da obra

do referido autor.
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Portanto, esta concisa analise ndo tem o desejo de nessas poucas linhas encerrar a
apreciacdo e a discuss@o do assunto proposto. Esperara-se, com isso, levantar novas
perspectivas e indagacoes a respeito da tematica Psicologia e Educacdo, considerando o que
ambas possuem em sua esséncia e denunciando suas contradi¢des e aspectos ideoldgicos. E,
nesse sentido, superar as suas ficgdes, colocando-as dentro de uma perspectiva de
transformagdo social, ndo somente no contexto escolar, mas em todos os segmentos da
sociedade. Caso contrario, estara sendo feito um desfavor, tanto a educacdo quanto a
psicologia, uma vez que elas estdo, de certa forma, suscetiveis as convicg¢des, aos valores e
aos interesses de homens concretos (sociais e historicos) que as materializam e as utilizam,

seja tanto para a libertacdo quanto para a manutencao das desigualdades sociais.
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