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O presente artigo pretende contribuir para a analise de representa¢des cotidianas
em pesquisas na area da sadde. Essa contribuicdo se fara em d uas partes: a primeira, na
dimensdo mais abstrata, procura trazer conceitos-chave sobre representacfes e suas
abordagens, em especial agquelas que superam a técnica de analise de conteldo,
frequentemente utilizada em estudos na area da saude; e a segunda, na dimensdo mais
concreta, problematiza exemplo de analise de dados coletados em pesquisa anterior
(LACHTIM, 2010).

O argumento desenvolvido parte do pressuposto de que a teoria das
representacdes cotidianas tem coeréncia filoséfica e tedrico-metodolégica com a
perspectiva marxista que fundamenta o campo da salde coletiva (SOARES ET AL,
2011) e é potente para superar analises funcionalistas incoerentes com o método

dialético, que é advogado por esse campo de conhecimento. Contribuicdo importante
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para este artigo sdo as criticas extensivamente tracadas por Viana (2008, 2014), em
relacdo a ideologia das representacOes sociais e as do senso comum, e a experiéncia em
investigacOes sobre representacdes cotidianas do grupo de pesquisa “Fortalecimento e
desgaste no trabalho e na vida: bases para a intervengdo em Saude Coletiva”,
desenvolvida nos Gltimos cinco anos (SOARES et al, 2011; CAMPOS et al, 2013;
PANAINO et al, 2014).

Desde logo, é preciso salientar que as representa¢des cotidianas ndo podem ser
confundidas com as representacdes sociais. Segundo Nildo Viana (2008), as
representagdes sociais seriam essencialmente descritivas da realidade e, como tal, sem
interesse de explicar essa realidade, sendo construgdes que reduzem suas abordagens em
si mesmas. Nesse mesmo sentido, 0 senso comum estaria ligado, por sua vez, a
concepcgOes que naturalizam as ideias que os sujeitos tém sobre os fendbmenos, conforme
apreendidos como bloco homogéneo. Em contraposicdo, 0 autor mostra as raizes
histdricas e sociais da ideologia do senso comum, que anteriormente era relacionado a
luta de classes e as suas manifestacdes contraditdrias.

Destaca-se também que a consciéncia ndo € comunicada em sua totalidade,
sendo apresentada em fragmentos e indiretamente. Ao contrério, nas sociedades
classistas, desenvolvem-se diferentes representacdes da consciéncia, que expressam 0S
diversos modos de vida das classes sociais. Dessa forma, 0 termo representacfes
cotidianas expressaria, por um lado, a diferenca entre pensamento complexo e senso
comum, e, por outro, a divisdo em classes. Afinal, se é verdade que as representaces
cotidianas ndo sdo um atributo de classes especificas, também é verdade que as
representacdes complexas, ou pensamento sistematizado, sdo atributos mais comumente
encontrados em classes privilegiadas que possuem condigdes concretas favoraveis a
sistematizacdo da consciéncia (VIANA, 2015).

E nesse contexto que a classe dominante e suas classes auxiliares produzem
representagdes ilusorias da realidade, ou falsa consciéncia. A mentalidade dominante
introjeta a sociabilidade capitalista (mercantilizagdo, burocratizacdo e competigéo),
naturalizando como esséncia o que na verdade é caracteristica da sociedade capitalista
(VIANA, 2015). Além disso, na sociedade capitalista, ela sobrepuja a convic¢do da
maior parte das pessoas e, por conseguinte, suas representacdes cotidianas. Todavia, ao

mesmo tempo em que observamos a dominagdo contemporénea dessa mentalidade,
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percebe-se que esse poder ndo é absoluto. Havendo fissuras na forma de expressbes
marginais contraditorias, ou seja, a utilizacdo das representagBes cotidianas traz a
expressdo da consciéncia de classe podendo inclusive manifestar representacfes
congruentes ou complexas.

Tanto a analise dialética, de formas e conteidos integrados aos contextos sociais
que engendram as representa¢des cotidianas dos grupos sociais pesquisados, quanto a
analise de conteldo sdo construgdes historicas que pretendem orientar o olhar dos
pesquisadores sobre dados empiricos, apreendidos da realidade social por técnicas como
entrevista, grupo focal, revisdo documental, entre outras.

Mesmo com essas comunalidades, ndo sdo necessariamente fendmenos de um
mesmo tipo. As representacdes cotidianas, definidas por VIANA (2015), utilizando-se
da dialética marxista, constituem construg¢do que perfaz a dimensdo metodoldgica de
apreensdo da realidade, que se funde a compreensdo epistemoldgica materialista
histérica de producdo do conhecimento, como fundamento tedrico para a pesquisa
social. Laurence Bardin (1977), por outro lado, descreve a analise de conteddo como
técnica de investigacdo cientifica. A andlise de contelido, conforme sintetizada por ela,
consiste num conjunto de instrumentos de carater metodolégico em constante
aprimoramento, muito utilizado em pesquisas para apreciacdo dos dados obtidos, sejam
de natureza qualitativa, sejam de natureza quantitativa. No primeiro caso, enfatizam-se
os nucleos de sentido de fragmentos do texto e, no segundo, a frequéncia de conteidos
manifestos nas comunicagdes analisadas. Em ambos, porém, essa técnica requer leitura
exaustiva e precisa do material, organizando-se a analise em etapas: a primeira etapa
seria de pré-andlise, que tem o objetivo de organizar sistematicamente o material; a
segunda fase, de exploragdo do material, permite a definicdo das categorias analiticas se
0 tratamento do material que incluia inferéncia, ou seja, a relacdo entre causas e
consequéncias que podem estar relacionadas a mensagem. Entretanto, ndo existe apenas
uma maneira de analisar, tampouco uma Unica forma de andlise de contetdo, sendo um
conjunto de técnicas aceitas (BARDIN,1977).

Apesar de Bardin ser importante referéncia para pesquisas em geral e na area da
salide em particular, ndo é a Unica. No Brasil, Augusto Trivifios é referéncia em muitas
investigacGes qualitativas, inclusive no campo da saude coletiva, porque reitera a

necessidade de se analisar o conteddo criticamente, da perspectiva dialética, partindo de
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sua contextualizacdo social e historica, ou seja, a partir da analise do lugar que os
emissores das mensagens ocupam na sociedade. Dentre as qualidades da andlise de
conteudo, Trivifios (1987) destaca a necessidade de identificar, a partir do exame do
material, contetidos latentes, que estdo por detras de conteddos manifestos, que por sua
vez falsificam a realidade.

Embora haja essa tentativa de tornar a analise de contelido mais dialética nas
reflexdes de Trivifios, observa-se que os principios fundamentais da analise de contetido
estdo fortemente alicergados na escola positivista, na qual os temas que perfazem o
contetdo manifesto das comunicacdes devem ser categorizados segundo os critérios da
objetividade e da neutralidade. Nesse viés, a anélise de conteudo j& foi criticada por
pesquisadores principalmente ligados a analise do discurso como Rocha e Deus dard
(2005), que apontam, de forma critica, que a analise de contetido se vale do rigor do
método como forma de validar suas descobertas, aparecendo o pesquisador meramente
como observador imparcial, em detrimento de ser o sujeito responsavel por produzir
uma intervengdo sobre o mundo.

Tal compreensdo ndo emerge como um equivoco inofensivo, mas esta
intimamente ligada & luta de classes e a promocéo da ordem capitalista. Afinal, a
neutralidade € apenas um discurso, mas um discurso que favorece a dominacéo
hegemdnica. Assim, o conteddo manifesto nas comunicacfes pode ser identificado
como falsa consciéncia, ou concepcéo ilusoria, segundo Viana (2008). E a analise de
conteldo corre o risco de expor esse conteudo manifesto de forma descritiva, sem a
interpelagdo de uma teoria, do contexto ou do lugar de classe do emissor.

Na proposta de Viana (2008), para a analise dialética das representacBes
cotidianas, procuram-se quatro focos sequenciais: verificar qual o lugar do entrevistado
na formacdo social capitalista; entender a mentalidade dominante; realizar a analise
semantica do discurso; e, em ultimo lugar, realizar a analise das contradi¢bes existentes
nos discursos. As diferencas significativas entre Andlise de Conteldo e Teoria das
Representagdes Cotidianas foram organizadas no Quadro 1, para melhor visualizagdo

das concepcoes.

Quadro 1 - Diferencas entre andlise de conteldo e teoria de

representacdes cotidianas.
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ANALISE DE
CONTEUDO DE
BARDIN

REPRESENTACOES
COTIDIANAS

Objetivos de pesquisa

Descrever um saber
verdadeiro que esta por
tras da superficie textual

Encontrar mediagdes que
expliqguem a realidade

Pesquisador

Imparcial

Sujeito responsavel por
produzir uma intervencao
sobre 0 mundo

Etapas ou focos da
anélise

Pré-analise; exploracdo do
material; e tratamento dos
resultados

Relagbes sociais e posicao
do emissor; mentalidade
dominante; contelido
semantico

Sujeito de pesquisa

Individuo ou grupo em um
meio

Classe social (ou fracdo de
classe)

Ciéncia

Instrumento neutro de
verificagdo de uma
determinada realidade

Instrumento politico de
investigacéo social

Método de andlise

Positivismo

Materialismo historico-
dialético

Senso comum

Homogéneo (falso ou
verdadeiro)

Contraditorio (falso e
verdadeiro)

Discurso

Conteldo latente

Forma e contetido
dominantes

Pesquisas especificas com representacdo cotidianas vém avancando, mas outras
pesquisas em salde, mesmo diante de condi¢cfes materiais concretas de existéncia que
explicariam processos saude-doenga de acordo com a insercdo de classes na formacéo
social, tendem a buscar associacbes em atributos individuais e sociais isolados. E
urgente continuar desenvolvendo, na prética de pesquisa, reflexdo e aprimoramento de
técnicas e métodos de analise coerentes com o campo da salde coletiva. Tal é o caso de
Soares (2007), para quem a perspectiva da salde coletiva toma como referéncia o
materialismo historico-dialético e apresenta como desafio o desenvolvimento de
analises que exponham as relagdes entre o processo salde-doenca e a totalidade social,

desvendando as mediagdes que estdo presentes na materialidade da reproducéo social da

vida.
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Na segunda parte, resgatam-se conclusdes de pesquisa ainda ndo publicadas em
artigos de divulgacdo cientifica'-, com o intuito de discutir possiveis diferencas de
analise entre a perspectiva funcionalista da anélise de contetdo, segundo Bardin (1977),
e a perspectiva da teoria das representacdes cotidianas, segundo Viana (2015), que se
funda em metodologia dialética.

Trata-se de investigagdo empirica, desenvolvida de acordo com os fundamentos
da salde coletiva, sobre valores de realizacdo, de jovens de 20 a 24 anos, residentes na
cidade de Santo André/SP, moradores de quatro distintas regifes sociais (central, quase-
central, quase-periférica e periférica), classificadas a partir da anélise de 57 varigveis de
reproducdo social, que foram selecionadas dentre as que compdem o Censo
Demografico de 2000 (YONEKURA et al, 2010).

A coleta de dados dessa pesquisa foi realizada em 10 instituigdes sociais (2
clubes desportivos, 6 escolas publicas estaduais e 2 centros de formag&o profissional da
prefeitura) das 4 diferentes regibes analisadas. Participaram das entrevistas86jovens,
sendo 15 jovens da regido central, 21 da quase-central, 23 da quase-periférica e 27 da
periférica.

Os participantes eram em sua maioria do sexo masculino (56%). Apresentaram
diferencas em relacéo & escolaridade: na regido central, 67% estavam cursando ensino
de terceiro grau, enquanto na regido quase-central esse percentual caia para 57%; j& na
regido quase-periférica 74% cursava 0 ensino médio e na regido periférica esse
percentual chegava a 81%.

A maioria dos jovens estava inserida no mercado de trabalho, sendo que na
regido central a percentagem era de 66%, na regido quase central era de 68%, na quase
periférica era de 77% e na periférica 55%. No grupo central nenhum jovem declarou-se
desempregado, mas nas demais regides o desemprego apareceu, sendo que na regido
quase central foi de 5,3%, na quase periférica de 9,1% e na periférica de 37%.

A andlise que se seguird € uma parte dos resultados e discussdo que se refere a
ideologia dominante que os jovens expuseram, quando perguntados sobre o que era
estar realizado, e se conheciam alguém que pudesse ser considerado bem sucedido?

Através de analise de conteldo das entrevistas percebeu-se que 0s jovens da regido

Trata-se de parte dos resultados da dissertacdo de mestrado “Jovens de Santo André, SP, Brasil: um
estudo sobre valores em diferentes grupos sociais”, defendida na Escola de enfermagem da USP em
2010.
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central ndo apresentaram nenhuma dificuldade em reconhecer algum familiar ou amigo
bem sucedido. Eles associavam realizagdo a sucesso e a pessoas que conseguiam
acumular capital e, por isso, mantinham uma vida confortavel e estavel, ou seja, alguém
que tem um projeto de vida geralmente ligado a uma carreira profissional plena de
satisfacdo pessoal e financeira, sendo a escolarizagdo um instrumento a mais nessa
diregdo. Na regido quase central, os jovens se diferenciaram daqueles na regido central
apenas por recuperarem a importancia do capital cultural na realizacdo humana. Em
contrapartida, nas regides mais periféricas, percebia-se nos jovens certa dificuldade em
falar de alguém proximo, que pudesse ser considerado bem sucedido. Esses jovens
geralmente rememoravam nomes de personalidades constantemente aclamados pela
midia, como exemplos de pessoas bem sucedidas, e “patrdes” que no passado foram
pobres, mas que, com muito esforco e alguma esperteza, agarraram oportunidades,
advindas com a sorte e mudaram suas vidas.

No desenho de pesquisa e na forma de analise foi possivel percebera
preocupacdo em localizar os entrevistados em relagcdo ao seu pertencimento, ao lugar
que ocupam nas relagdes sociais capitalistas, conforme orienta o primeiro foco da teoria
das representacBes cotidianas. Ou seja, ja se fazia presente, a época, a certeza de que
diferentes valores sociais eram gerados em diferentes cotidianos, de acordo com a
posicdo que os individuos ocupam na sociedade. Porém, parece ter feito falta um foco
mais atento & mentalidade dominante e as contradigdes sociais.

Neste caso, a mentalidade dominante é fundamental para compreenséo do objeto
de pesquisa (valores de realizacdo), que expressa 0s seus valores ao defender a propria
valoragdo do vencedor. Segundo Viana (2015), a valoragdo do vencedor é uma
mentalidade dominante no capitalismo, e serve ndo apenas para quem consegue vencer
no campo da riqueza, do mercado ou do poder, mas também para aquele que sé pode
vencer por meio de recursos individuais como no estudo, no trabalho, em casa, na

inteligéncia, na beleza ou até no esforco, no sofrimento e na vontade.

A compreensdo da mentalidade dominante ajuda sobremaneira a buscar ndo s6
incoeréncias formais no pensamento e préticas populares, mas contradicdes dialéticas
que podem ser potencializadas e gerarem novas mobilizagdes. Nesse sentido,
encontraram-se também nos dados empiricos do estudo quem considerasse que uma

pessoa bem sucedida é aquela que se mantém fiel aos seus ideais e procura ajustar sua
o
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vida, a partir de acbes que resultem no bem-comum, como Herbert de Souza e Florestan
Fernandes. Sob esta 6tica, 0 mundo adulto mostra-se um mundo de desisténcia de ideais
e manter-se jovem significa permanecer fiel a utopias. Tal representacdo verdadeira de
um individuo est4 acompanhada de outras que reproduzem representagdes ilusorias, a
partir da referéncia ao esforgo pessoal, entre outras, portanto representaces
dialeticamente contraditorias. Também ha relatos de pessoas que ndo conseguem se
agarrar a nenhuma pequena vitoria e certamente desenvolvem desequilibrios como o

consumo prejudicial de drogas.

Para finalizar vale destacar que uma pesquisa que se propde a estudar
representacdes cotidianas desde a sua delimitagdo e desenvolvimento poderia apresentar
coleta de dados diferentes, priorizando, por exemplo, entrevistas aprofundadas e
pessoais. Se o compromisso da salde coletiva é aproximar-se cada vez mais da
realidade complexa, a teoria das representacdes cotidianas pode auxiliar na producdo de

reflex&o que contribua com a transformagé&o radical da sociedade.
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Resumo: Este artigo pretende contribuir para a anélise de representacoes
cotidianas em pesquisas em salde coletiva. Entende-se que h& necessidade de uma
técnica de andlise que consiga corresponder ao materialismo historico-dialético e dessa
forma expor e mediar as relacbes entre o processo saude-doenca e a totalidade social
presentes na reproducdo social da vida.

Descritores: 1-salide coletiva; 2- representacdes cotidianas; 3- método

Abstract: This paper aims at the analysis of everyday representations in research
in public health. It is understood that there is need for an analysis technique that can
match the historical and dialectical materialism and thus expose and mediate relations
between the health-disease process and the whole of society in the social reproduction
of life.

Descriptors: 1- public health; 2- everyday representations; 3- methods
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