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O REGIME DE ACUMULACAO INTEGRAL: TRANSFORMACOES NO
TRABALHO E NO LAZER

Felipe Mateus de Almeida*
Introducéo

Com a crise do pds-guerra instaurada no periodo entre 1960 e 1970 e o processo
de reestruturacdo produtiva e de internacionalizacdo do capital, as politicas sociais
keynesianas e o Estado Integracionista entram em crise €, como consequéncia desse
processo, o fordismo também sofre uma crise, passando por uma série de mudancas que
dardo origem a um novo regime de acumulagéo.

Viana (2009; 2015) denomina esse novo regime de acumulacdo de regime de
acumulacdo integral. Esse, assim como o0s regimes de acumulacdo que o antecederam,
surge como uma alternativa do capital para combater a crise e a queda da taxa de lucro
médio, o que envolve ndo s6 o desenvolvimento de uma nova forma de organizagdo
cientifica do trabalho, mas também uma nova forma de Estado e uma nova forma de
expansdo internacional do capital.

Nesse artigo, pretendemos fazer uma andlise sobre o regime de acumulagédo
integral e as transformagdes no trabalho e no lazer, demonstrando como na
contemporaneidade, 0 modo de producéo capitalista tem criado rela¢6es de trabalho cada
vez mais precarizadas e intensificadas através de seus mecanismos de atuacdo, tendo
como base uma forma estatal que ataca e retira direitos da classe operaria e de outras
classes inferiores, favorecendo, assim, 0 processo de obtengéo de lucro da classe burguesa
através da extracdo de mais-valor.

Inserido nesse processo esta o lazer, que em tempos de acumulacao integral, assim
como as demais relagdes sociais e praticas desenvolvidas na sociedade capitalista,
encontra-se em constante processo de burocratizacdo e mercantilizagéo.

E nesse contexto que surge o toyotismo, responsavel por um processo de extragio
de mais-valor absoluto e relativo que aprofunda a precarizacdo e a intensificacdo do
trabalho. No regime de acumulagdo integral também h& o surgimento do Estado
neoliberal, uma forma de Estado na qual hd um ataque direto as conquistas e direitos dos
trabalhadores, sobretudo aqueles garantidos a época do Estado integracionista e, além

disso, surge o neoimperialismo, responsavel pelo aprofundamento da expanséao do capital
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internacional e, consequentemente, o aumento da exploracdo dos paises de capital
subordinado.
Toyotismo e neoliberalismo: o cotidiano da classe operaria

O toyotismo tem como um dos seus principais idealizadores o engenheiro Taiichi
Ohno. Essa forma de organizagdo cientifica do trabalho ganhou esse nome porque suas
primeiras experiéncias e, consequentemente, a sua implantagdo, foram realizadas na
fabrica da Toyota no Japdo. Nessa nova forma de se organizar o trabalho, ocorre um
processo de descentralizacdo do processo produtivo, dando lugar a um conjunto de
pequenas empresas que formam uma rede de fornecimento de pecas e elementos que sdo
utilizados em grandes nucleos centrais, nicleos esses que possuem tecnologia avancada
e poder de barganha com seus fornecedores (HELOANI, 2003).

O regime de acumulacdo integral surgiu em um contexto bem diferente do
fordismo e do regime de acumulacdo no qual essa forma de organizacéao cientifica do
trabalho estava inserida. Enquanto o fordismo germinou dentro de uma acumulagéo de
capital que estava em crescimento, onde se tinha um mercado consumidor externo e
interno que se encontrava em constante processo de expanséo, 0 toyotismo nasce em uma
época de crescimento lento, tendo um mercado interno que “se por um lado visava o
consumo de praticamente todos os tipos de bens e servigos, mostrando-se diversificado,
por outro se caracterizava pela pequena expansdo da demanda” (PINTO, 2013, p. 61).

Nesse sentido,

Fazia-se necessario um aumento simultaneo, tanto da produtividade — nos
limites de uma producdo que ndo se baseasse na grande escala -, quanto da
capacidade de se produzir pequenas quantidades de diversos modelos de
produtos. A confluéncia dessas duas capacidades, até entdo tidas como
praticamente antagobnicas, foi sendo obtida na Toyota através de sucessivos
ajustes, ensaios e adaptagdes de novos dispositivos, ocorridos ao longo do
intervalo que foi de 1947 até o inicio da década de 1970 (PINTO, 2013, p. 62).

Para Holzmann (2011), o toyotismo se caracteriza como uma forma de
organizacao e execucdo do trabalho onde a producdo é feita de acordo com a demanda do
mercado. Se no fordismo o que se tinha era uma producdo baseada na manutencéo de
estoques, 0 que se tem no toyotismo é o inverso, pois se busca produzir as mercadorias
no tempo certo e em quantidade limitada (Sistema Just In Time).

Acerca do Just In Time, Taiichi Ohno vai dizer que:

(...) em um processo de fluxo, as partes corretas necessarias a montagem
alcangam a linha de montagem no momento que sao necessarias e somente na
quantidade necessaria. Uma empresa que estabeleca esse fluxo integralmente
pode chegar ao estoque zero (OHNO, 1997, p. 26).
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O Just In Time deve ser compreendido como uma forma de auxiliar no processo
de gerenciamento da producéo, diferenciando-se dos principios fordistas que se baseavam
primeiro na producdo em massa de mercadorias, deixando para pensar depois na questdo
da distribuicdo e da venda. No toyotismo, através do sistema Just In Time, ocorre um
processo inverso ao que acontecia no fordismo, pois a producgdo ¢ através da demanda,
ou seja, pensa-se primeiro na distribui¢do e na venda para em seguida ocorrer 0 processo
de producéo das mercadorias.

O nivel de hierarquia é reduzido e o processo de producado é feito através de um
sistema de comunicacdo visual onde se faz um registro e a0 mesmo tempo informa-se
cada setor da fabrica a quantidade de pecas e matéria-prima necessarias para a montagem
e producdo de determinada mercadoria em um determinado espaco de tempo, 0 que da

origem ao kanban:

as mudangas no processo de valorizagdo ocorrem tendo por base a
reorganizacdo do processo de trabalho, que, na verdade, é uma continuidade
do taylorismo-fordismo, com alteragfes formais. O taylorismo centrava sua
busca de aumento de extracdo de mais-valor relativo na organizagdo do
trabalho, no controle e geréncia, e o fordismo no uso da tecnologia. O
toyotismo, bem como modelos similares, focaliza os dois processos em
conjunto. O sistema Toyota subordina o processo de produ¢do a demanda do
mercado (0 método do kan-ban, inspirado nos supermercados norte-
americanos), 0 que gera um processo de revezamento entre intensificagdo e
ndo intensificagdo do trabalho, processo que tem como vantagens: ndo produzir
em excesso; proporcionar descanso, o que faz os trabalhadores suportarem os
momentos de extrema intensificacdo do trabalho. O trabalho em equipe € a
pluri-especializagdo visa fazer com que o trabalhador invista suas energias
fisicas e mentais no processo de trabalho para aumentar a produtividade. O
controle de qualidade é apenas uma nova roupagem da vigilancia proposta por
Taylor, agora realizada pelos préprios trabalhadores (embora nao totalmente)
(VIANA, 2009, p. 93).

A partir dessas consideragdes, podemos definir o toyotismo como um modo de
execucdo e organizacdo da producdo, das fabricas e do trabalho operario que possui como
caracteristicas a descentralizacdo; a utilizacdo da tecnologia para o controle e vigilancia
dos trabalhadores; o sistema Just In Time (JIT) e a integracdo e manipulacdo das formas
de consciéncia dos trabalhadores, ou seja, ao contrario do taylorismo e do fordismo que
tinham como base o sistema Just In Case (JIC), é uma forma de organizagéo do trabalho
onde a producdo de mercadorias ndo ocorre mais em massa, mas sim através da demanda
por produto, demanda essa que nédo se trata de uma escolha individual, mas sim de um
processo que envolve toda uma conjuntura social.

N&o existe mais a figura do gerente rigoroso e mais capacitado que o trabalhador;
agora se fala em colaborador e ndo mais em funcionario ou trabalhador; o trabalhador se

torna polivalente, passando a realizar varias tarefas e em variadas fungdes:
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(...) determinadas formas de controle sobre o trabalho passam a ser de
responsabilidade do proprio trabalhador. O sistema de vigilancia no trabalho
incorpora os assalariados que passam a fiscalizar o trabalho dos outros
membros da equipe. Portanto o controle, a vigilancia e a fiscalizagdo sao,
agora, de responsabilidade dos assalariados que séo, por sua vez, pressionados
pelos clientes, pela demanda do mercado. Esse novo sistema de controle é
inovador a medida que impde a vigilancia do trabalho ao prdprio conjunto dos
trabalhadores (SANTQOS, 2015, p. 124).

E continua dizendo que:

Portanto, reduz a hierarquia, a medida que elimina as chefias intermediérias, e
intensifica o controle e a vigilancia sobre o trabalho através do uso de meios
eletrénicos e da utilizacdo de mecanismos ideoldgicos de convencimentos
caracteristicos dos programas de gestdo, da qualidade total e da remuneracéao
variavel (SANTQOS, 2015, p. 124).

A partir disso, podemos notar algumas diferencas entre o fordismo e o toyotismo.
No fordismo havia um processo de disciplina e vigilancia dos trabalhadores através do
controle rigido do tempo de trabalho e producéo das mercadorias por meio do cronémetro
e dos gerentes e chefes de turma dentro dos ambientes da fabrica. Além disso, tinha-se
uma divisdo rigorosa das atividades de trabalho através de quem executa e de quem
manda ou pensa no processo de producao das mercadorias, o que configurava uma relacao
de hierarquia e burocratizacdo dentro dos espacos de trabalho. No fordismo buscava-se
combater as formas de resisténcia dos trabalhadores através da separacéo das atividades
nos ambientes de trabalho ao maior grau possivel fazendo com que o trabalhador fosse
capaz de desenvolver apenas uma tarefa.

J& no toyotismo, substituiram-se as ordens pelas regras, ou seja, foi disseminada
uma ideologia que fazia o trabalhador pensar que era parte importante da empresa; que
era detentor do poder de avaliar e concordar ou discordar das opinides de seus superiores,
de seus subordinados ou de seus companheiros de funcdo. O trabalhador passou a
acreditar em um discurso no qual a empresa era vista como uma matriarca que deveria
sempre ser defendida e idolatrada, mas na verdade ele ainda continuava a ser manipulado
e vigiado, e além da parte racional (meios tecnoldgicos e informaticos), agora ele também

era vitima de uma ideologia:

O modo de integracdo do processo de producéo toyotista difere dos modelos
anteriores, notadamente do fordismo, uma vez que esta presente a jungdo do
disciplinamento e da subordinagdo provenientes da inser¢do da forca de
trabalho nos interesses do capital. Em outras palavras, o toyotismo reforca a
dominacdo e a subordinacdo do trabalhador a medida que transforma os
objetivos diretos do capital em objetivos do proprio trabalhador. Nesse sentido,
ao contrario do fordismo, ocorre a substituicdo da ordem pelas regras; da
subordinacdo baseada na existéncia de ordens e obediéncia passa-se para a
subordinacdo fundada em regras, objetivos e metas produtivas. Supera-se a
administracdo tradicional fordista inaugurando a administracdo por estresse -
management by stress (SANTQOS, 2015, p. 128).
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No toyotismo o trabalhador passa a desenvolver diversas atividades, o que faz
com que ele fique impossibilitado de se tornar especialista em uma determinada funcgéo.
Isso faz com que ele ndo tenha tempo para se aperfeicoar e nem tempo para estudar ou se
envolver com grupos e movimentos que critiguem as formas de exploracdo e dominagédo
no ambiente de trabalho.

O que se tem no toyotismo é um desenvolvimento da tecnologia para além das
maquinas e ferramentas que sdo utilizadas no processo de producdo das mercadorias.
Tém-se o0 surgimento e aprimoramento de tecnologias que auxiliam no processo de
vigilancia e controle dos operarios sem a necessidade de um gerente ou supervisor
presente o tempo todo ao lado deles para que executem as tarefas necessarias para o

processo de producdo das mercadorias:

na tentativa de estabelecer a vigilancia e o controle sobre as atividades
realizadas no interior das empresas, a gestdo empresarial procura implantar
medidas técnicas para impedir determinadas ac¢bes dos funciondrios no
ambiente de trabalho. Os meios eletrénicos ddo a gestdo das empresas
informagdes precisas sobre a atividade do trabalhador durante o horario de
trabalho. Estes mecanismos sdo, hoje, indissocidveis da administracdo das
empresas. Todos 0s grupos empresariais possuem sistema de vigilancia
eletrdnica que, na compreensdo dos gestores, contribuem para gerir melhor a
empresa e o trabalho (SANTOS, 2015, p. 62).

Nesse sentido, as empresas trabalham com varias tecnologias para que ocorra um
processo “sutil” de vigilancia dos operarios dentro de seus ambientes de trabalho, o que
envolve desde a instalacdo de programas de computador que registram e gravam tudo o
que os trabalhadores acessam na internet enquanto trabalham até a utilizacdo do
mecanismo de registro de ponto eletrdnico e também o sistema Kanban — o qual ja
citamos em linhas anteriores — que funciona como um método que serve para aumentar a
eficiéncia da producdo por meio de referéncias visuais (como no caso da utilizacdo das
luzes vermelha, amarela e verde nas linhas de producéo) para que os trabalhadores saibam
quais tarefas precisam ser feitas, quais estdo sendo feitas e quais ja foram concluidas.

O Kanban pode ser classificado como um método de autovigilancia dos
trabalhadores e do processo de producéo da linha de montagem e dos demais locais de
trabalho onde essa técnica é adotada, pois atraves das referéncias visuais, que funcionam
no mesmo esquema de cores de um seméforo (vermelho para parar, amarelo para atengdo
e verde para seguir em frente) o proprio trabalhador é capaz de determinar o ritmo de sua
producdo. Ao mesmo tempo, esse método evita que o trabalhador fique ocioso dentro de
seu ambiente de trabalho, pois se ele produz muito rapido visando economizar tempo ou

terminar sua tarefa mais rapido para poder ir embora mais cedo, acende-se a luz vermelha
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que indica que ele deve parar ou a luz amarela que indica que ele deve diminuir o seu
ritmo e produzir as mercadorias no tempo certo de producdo, ou seja, no tempo que é
exigido pela linha de producéo e por aqueles que a projetaram. Esse método serve como
um mecanismo de controle do tempo dos trabalhadores, sem que se tenha um gerente ou
supervisor correndo atrés de seus subordinados com um crondmetro ou relégio.

Outra técnica de vigilancia e controle dos trabalhadores que pode ser vista como

inovadora no toyotismo séo os Circulos de Controle da Qualidade (CCQs):

(...) os Circulos de Controle da Qualidade (...) constituem-se em um pequeno
grupo de pessoas da mesma area de trabalho e nivel hierarquico semelhante ou
de diversas areas e diferentes niveis hierarquicos que se relnem
voluntariamente e com certa regularidade de tempo para identificar, selecionar,
analisar e recomendar possiveis solucBes para problemas mormente de
producéo e, logicamente, de qualidade (HELOANI, 2003, p. 146).

O autor continua sua analise dizendo que:

Segundo os manuais de orienta¢do, os CCQs tém por finalidade a melhoria da
qualidade e o aumento dos niveis de motivacdo e satisfacdo, estimulando o
trabalho em equipe. Todos os manuais, sem excecdo, alertam-nos que a
divulgacdo e a inscricdo dos interessados deve ser espontanea e voluntéria.
Entretanto, na préatica, isso nem sempre ocorre, 0 que ndo vem ao encontro dos
principios de seus idealizadores e contraria assertivas como: “ninguém ¢&
obrigado a participar ou ser deixado de lado”. No Brasil e também no Japdo,
os trabalhadores que ndo participam do CCQ (...) sdo geralmente vistos como
improdutivos e tendem a permanecer estacionados, com poucas chances de
ascensdo na organizacdo (HELOANI, 2003, p. 147).

Os Circulos de Controle da Qualidade sdo classificados como uma espécie de
reunido onde trabalhadores de niveis hierarquicos semelhantes ou de todos os niveis
hierarquicos — inclusive os gerentes e supervisores — se reinem com o objetivo de
selecionar, analisar e, se possivel, solucionar os problemas que interferem na qualidade
do processo de producdo de mercadorias, 0 que inclui os conflitos e divergéncias entre
um individuo e outro ou entre uma categoria de trabalhadores com o0s seus superiores
hierarquicos.

Ao participarem de um CCQ, os operarios parecem estar inseridos em um
esquema onde eles podem colocar seus problemas e reclamagdes em um espaco onde
supostamente todos séo iguais, fazendo com que se pense em solucGes para acabar ou
pelo menos atenuar os conflitos e diferencas existentes. Isso acaba por despertar nos
trabalhadores uma motivacédo e satisfagdo para o trabalho, sobretudo por acharem que
estdo sendo tratados como iguais por estarem fazendo parte de uma reunido onde se
prioriza o trabalho em equipe e suas ideias podem ser utilizadas para o aumento do

processo de producdo e o melhor funcionamento da empresa.
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De fato, os CCQs servem como mecanismo de participagdo dos trabalhadores no
que se refere a descoberta dos problemas e conflitos existentes no ambiente de trabalho.
Porém, essa participacdo € restringida até determinado ponto, pois esses Circulos de
Controle da Qualidade sdo controlados pela administracdo geral da empresa e 0s
trabalhadores que deles participam ndo tem poder de decisdo e de autoridade, no sentido
de dar a palavra final no que deve ser feito e aplicado ao processo de producédo dentro da
empresa.

Sendo assim,

Os CCQs obedecem a uma metodologia behaviorista, procurando, mediante
estimulos e reforcos, adaptar o trabalhador a empresa e levando a uma
padronizacdo no funcionamento desse instrumento gerencial e a uma
racionalizagdo das diversas subjetividades. A ideologia participacionista,
inerente aos CCQs, detém-se ante os conflitos (...) e possui uma concepg¢éo
meramente instrumental, valorizando a comunicacéo horizontal (objetiva ou
afetiva) e o treinamento em dindmica de grupo como forma de garantir um
bom desenvolvimento das reunides periédicas (HELOANI, 2003, p. 147).

Os Circulos de Controle da Qualidade sdo parte de um processo de controle e
vigilancia do trabalhador através de estimulos, reforcos, motivacao e desenvolvimento da
participacdo. A partir da participacdo nos CCQs, os trabalhadores apresentam os conflitos
que existem dentro da empresa e a0 mesmo tempo participam de um treinamento ou
dindmica de grupo que é capaz de integra-los as préaticas, normas e valores da empresa.
Além de possuir grande capacidade para mobilizar os trabalhadores a contribuirem para
evitar conflitos que atrapalhem o processo de producdo de mercadorias, auxiliam no
processo de reducdo dos custos de producéo e neutralizam a resisténcia dos trabalhadores
tanto no ambito individual, quanto no ambito coletivo, pois acabam por “cooptar e
envolver os funcionarios com as necessidades do capital” (HELOANI, 2003, p. 147).

A partir dessas consideracGes, podemos afirmar que as empresas inseridas no
regime de acumulacéo integral e no toyotismo, passaram a perceber que o investimento
no processo de formacdo e treinamento dos trabalhadores poderia se transformar,
também, em um mecanismo de controle e disciplinamento que garantiriam a aceitacdo da
subordinacdo e da dominacdo dentro dos ambientes de trabalho.

Nesse sentido,

(...) o trabalhador é levado a identificagdo com a organizacdo (processo
transferencial), todas as relacfes pessoais e sociais sdo apropriadas de suas
particularidades mais abstratas para se submeterem a outra gramatica mais
instrumental: a da produgao e do lucro. E a “logica” empresarial, naturalmente
desconectada da subjetividade de cada operério, que exerce seu poder mediante
contradigdes, isto €, pde lado a lado, de forma positiva e ambigua, “vantagens”
e “restricdes”. As primeiras sdo ostensivamente alardeadas num chamariz
atrativo para cooptar todos os esforgos do trabalhador: salarios elevados,
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promogdes, beneficios e distingdes (...) ja as “restrigdes” tém uma formulagao
implicita no tocante as exigéncias constantes de subordinagdo e dedicagdo a
empresa que o trabalhador deve ter (HELOANI, 2003, p. 108).

Heloani continua sua analise afirmando que:

Com o estudo dessas “restrigdes”, nas quais transparece a dimensdo implicita
do poder, pode-se compreender melhor a “manipulagdo do inconsciente”,
praticada por algumas empresas. Com a excessiva competicao e submetido a
pressao continua em seu trabalho, o individuo tende a depender cada vez mais
da organizacdo, num processo de fusdo afetiva, que passa a reproduzir o
paradigma maternal: como “protetora”, a empresa deve receber “fidelidade e
competéncia” do trabalhador no exercicio de suas funcdes - inducdo a uma
economia de reciprocidades (HELOANI, 2003, p. 108).

No toyotismo, ao contrario do que se via no taylorismo, por exemplo, tém-se um
perfil de trabalhador que ndo ¢ mais visto como um “animal” que pode ser facilmente
adestrado e que é treinado para exercer somente uma tarefa dentro do processo de trabalho
e da producdo de mercadorias, envolvendo exclusivamente o uso da forga fisica ou da
atividade manual.

Exige-se o perfil de um trabalhador que ao mesmo tempo em que seja competitivo,
também deve saber trabalhar em equipe; um trabalhador que a0 mesmo em que pensa no
coletivo, também deve prezar pela individualidade na tomada de decis6es; um trabalhador
que ao mesmo em que obedece, também deve saber 0 momento de se impor e usar o
argumento de autoridade (principalmente no caso dos gerentes); um trabalhador que ao
mesmo tempo em que apresenta um perfil forte, sério e consistente, também deve saber
0 momento de ser persuasivo, sorridente e sedutor; um trabalhador que deve estar sempre
adquirindo novos conhecimentos em campos variados para serem utilizados dentro da
empresa na qual ele esta inserido e, por fim, o trabalhador deve sempre saber que suas
atividades serdo manipuladas e orientadas — seja em nivel fisico ou em nivel intelectual —
a obedecer e executar os comandos e valores da empresa na qual ele esta inserido.

O operario é levado a um processo de identificacdo com os valores da empresa,
desenvolvendo relagbes sociais e pessoais que sdo retiradas de suas particularidades e
passam a obedecer a seguinte logica: a do lucro. Tudo isso é feito através de um
mecanismo que envolve tanto “beneficios”, quanto restrigdes. Os beneficios sao aqueles
que envolvem o aumento de salario, as promocdes e, consequentemente a chance de
ascender socialmente. Ja as restricGes envolvem a estagnacéo dentro da empresa, 0 ndo
aumento dos salarios e, na pior das hipoteses, a demissdo do operério.

Portanto, no regime de acumulacéo integral,
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(...) o que se busca é concretizar uma acumulacdo integral, simultaneamente
intensiva e extensiva através da extensdo do processo de mercantilizacao
das relacdes sociais e da busca de ampliacdo do mercado consumidor,
mesmo que esta busca se caracterize, em parte, pela producdo
personalizada, e também pelo aumento da intensificacdo e da exploracéo da
forga de trabalho (VIANA, 2015, p. 137).

Né&o existe flexibilizacdo dos processos de trabalho e nem um relaxamento na
disciplina fabril dos trabalhadores; o termo flexivel é apenas mais uma tentativa da
burguesia e das demais classes superiores de esconder o verdadeiro sentido do processo
de superexploracdo sofrido pela classe operaria e as demais classes inferiores. O que se
tem hoje é um processo de acumulacéo integral muito maior e mais bem articulado de
extracdo de mais-valor absoluto e relativo dos trabalhadores, ou seja, um conjunto de
discursos, ideias, equipamentos, materiais, leis e codigos que propiciam a burguesia uma
grande facilidade para exercer o processo de exploragdo. A acumulacéo integral engloba
a esfera politica, econdémica e social do trabalhador, ela toma conta da cultura e se coloca
a servico dos interesses do capital (VIANA, 2009; 2015).

A partir das relacbes de trabalho praticadas dentro do regime de acumulagédo
integral, tém-se um aumento da precarizacdo e da intensificacdo do trabalho. A
precarizacdo do trabalho é um fendmeno que deteriora as condi¢cBes de trabalho
(contratagéo, jornada de trabalho, funcGes exercidas durante o expediente de trabalho,
acumulo de atividades, realizacdo de atividades da empresa no ambiente familiar) e que
é responsavel por processos de terceirizacdo e de mudancas no processo de producao de
mercadorias.

A precarizacdo ndo é um fendmeno que atinge apenas o ambiente de trabalho e as
relacBes que os operarios desenvolvem segundo sua funcdo dentro de uma determinada
empresa. A precarizacdo também é algo social, e as relacdes sociais desenvolvidas pelos
trabalhadores (amizade, coletivismo, compreensdo, cooperagdo, paciéncia, pratica de
consumo e de lazer) também sdo atingidas por esse fenbmeno. Consequentemente, as
formas de consciéncia dos trabalhadores também sdo transformadas e manipuladas

segundo os interesses da burguesia e das demais classes superiores:

0 processo de precarizacdo do trabalho, que é, do mesmo modo e em medida
ampliada, precarizacdo da vida social (e pessoal), expressa, em si, a
contradicdo crucial entre a perspectiva possivel de uma sociedade do ndo-
trabalho (no sentido de tripalium), ou seja, o homem emancipado do
sofrimento do labor por conta do desenvolvimento da produtividade do
trabalho social; e o sofrimento do desemprego provocado pela potencializacéo
desta mesma determinacdo, por esta ocorrer no interior da sociedade do capital
(ALVES, 2006, p. 35 - 36).
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Diferentemente da precarizagdo, a intensificacdo do trabalho ndo estd associada
apenas aos aspectos legais das relagdes trabalhistas — carteira assinada; seguridade social;
décimo terceiro salario e férias remuneradas. Compreender o trabalho através da
intensificacdo € ir além desses aspectos — que continuam sendo de suma importancia para
compreender as relagbes sociais de trabalho no capitalismo — associando-0s a
incorporacdo e exploragdo das capacidades fisicas, cognitivas e psicologicas dos
trabalhadores pelos detentores dos meios de producao.

O fendbmeno da intensificacdo pode ser identificado através dos seguintes
aspectos: o alongamento da jornada de trabalho, o ritmo e a velocidade, o acimulo de
atividades, a polivaléncia, versatilidade e flexibilidade e a gestéo por resultados (DAL
ROSSO, 2008).

Todas essas mudancas que tinham como objetivo, mais uma vez, combater a
queda na taxa de lucro médio e auxiliar o0 modo de producdo capitalista a retomar a
acumulacdo ampliada de capital ndo podiam ser feitas sob o jugo de um Estado

integracionista. E a partir da necessidade dessas mudancas que surge o Estado neoliberal:

O estado neoliberal é um complemento necessario para a luta pelo aumento da
extracdo de mais-valor. A desregulamentacéo das relagdes de trabalho, o fim
da politica social de “pleno emprego”, entre outras, sdo acdes estatais que
atingem diretamente o processo de valorizagdo. Além disso, a reducéo dos
gastos estatais e o “livre mercado” buscam proporcionar uma politica estatal
favoravel a retomada da acumulagdo capitalista, bem como a nova politica
fiscal e internacional (VIANA, 2015, p. 138).

No regime de acumulacdo integral, os trabalhadores perdem muitos dos seus
direitos que foram conquistados no regime de acumulagdo conjugado e que eram
amparados pelas politicas sociais integracionistas. Ocorre um enfraquecimento nos
direitos sociais, na fiscalizacdo das condicBes de trabalho e também surge um
aprofundamento do imperialismo, através da onda transnacional que passou a deslocar
“seus investimentos para locais onde a for¢a de trabalho ¢ mais barata, através da criagao
de nichos exclusivos de mercado consumidor, onde aumenta a tendéncia competitiva no
interior do bloco de paises imperialistas” (VIANA, 2009, p. 96).

Para além dessa perca de direitos sociais e do relaxamento na fiscalizacdo das
condigdes de trabalho, houve uma mudanca no que se refere as condi¢des de contratagdo
e de geragédo de novos empregos.

O neoliberalismo, que tem como uma de suas principais politicas a defesa de um
estado que interfira cada vez menos na economia e nas relagdes de trabalho, o que acaba

por desembocar em um discurso que sustente a ideia de minima ou de nenhuma
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seguridade social para os trabalhadores, abriu espaco para uma série de reformas e
projetos que atacam de maneira direta a classe operaria e as demais classes inferiores.

O neoliberalismo e suas formas politicas possibilitam o avanco de projetos que
atacam diretamente a classe operaria, como é o caso, por exemplo, da terceirizacéo e da
privatizacdo de empresas, 0 que faz com que muitos individuos acabem perdendo seus

empregos e se insiram cada vez mais em relag¢6es de trabalho informais e precarias.
Acumulacdo e lazer: a apropriagao capitalista do tempo livre

As relagdes sociais desenvolvidas no modo de producdo capitalista na era da
acumulacdo integral, como fora demonstrado acima, apontam para a burocratizacdo e a
mercantilizacdo das relacdes sociais, além de um aprofundamento da precarizacao e da
intensificacdo do trabalho.

Apesar de todas essas mudancas, que sdo responsaveis por um ataque direto aos
direitos e conquistas da classe operaria, as atividades de lazer, que antes eram vistas como
uma pratica negativa e sinbnimo de mau uso do tempo, transformam-se em um
mecanismo de obtencdo de lucro por parte de determinados setores do capital. Nesse
sentido, nessa era, onde se tem um ataque direto aos direitos e conquistas da classe
operaria e das demais classes inferiores, como fica a questéo do lazer?

Segundo Viana,

é a partir dos anos 1980 que o capitalismo neoliberal e o processo de
hipermercantilizacdo avancam, como a mercantilizagdo crescente e
intensificada da cultura, informética etc. O lazer também é afetado nesse
processo. Novas formas de lazer corriqueiro aparecem além do radio e
televisdo: videogames, computadores, internet, celulares etc. E o momento de
surgimento dos Shopping Centers, que unificam no mesmo espaco (gerando
“comodidade” que estava esgotada nos grandes centros urbanos e suas
dificuldades de estacionamento, transito, distancia entre as lojas, locais de lazer
etc.) o processo de consumo e lazer (VIANA, 2018, p. 94).

O autor continua sua analise dizendo o seguinte:

nesse contexto historico, também emergem formas sofisticadas e
personalizadas de lazer. Os aparelhos de televisdo vdo ganhando maior
qualidade de imagem, novos atributos (que passou pelos videocassetes até
chegar ao DVD e a fusdo com a internet, ganhando interatividade), bem como
uma hipermercantilizacdo da cultura, tal como se observa na producdo de
cultura descartavel no campo musical e artistico em geral. A constituicdo de
megashows, grandes eventos esportivos etc. e ampliacdo do turismo e de suas
possibilidades, sdo outros elementos presentes nesse processo. A tecnologia,
assim como a cultura, se torna cada vez mais descartavel (computadores
sempre tornados obsoletos, bem como celulares etc.) e meio para consumacao
do lazer. Esse é o caso dos computadores, que servem para o trabalho, mas
também através dos jogos, musicas etc. servem ao lazer e com a internet passou
a ampliar essas possibilidades e torna-las mais atrativas e socializadas. Os
celulares, por sua vez, deixaram de ser apenas telefones e passaram a integrar
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jogos, musica, redes sociais, entre inimeros outros elementos, também
ampliados com o acesso & internet através deles, se tornando outro meio de
consumacéo do lazer (VIANA, 2018, p. 94 — 95).

No regime de acumulacéo integral, a partir dos anos 80, ocorre um processo de
hipermecantilizacdo do lazer. A tecnologia se desenvolve de maneira cada vez mais
acelerada e isso interfere diretamente nas relacfes sociais e praticas desenvolvidas pelos
individuos em seu cotidiano na sociedade capitalista.

Uma das principais praticas ou atividades que sofreram um maior impacto e
transformacéo no regime de acumulacdo integral por conta do seu acelerado processo de
desenvolvimento tecnologico foi o lazer. Além do radio e da televiséo, que agora podem
ser adquiridos nas suas mais diversas formas, tamanhos e modelos, surge a internet, que
em pouco tempo se populariza.

A televisdo, que antes se diferenciava de um modelo para o outro apenas pelo seu
tamanho ou por ser colorida ou ndo, agora ganha outros atributos ou atrativos. Hoje ja
existem aparelhos que vem com a possibilidade de imagem de 3D (terceira dimens&o);
acesso a internet etc. Da mesma maneira, o rdio também se transformou, interferindo de
maneira direta na venda, distribuicdo e difusdo de produtos ligados a musica. Antes, 0S
radios eram aparelhos grandes e pesados que mal podiam ser carregados de um cémodo
para 0 outro de uma residéncia e, além disso, era necessario 0 uso de antena para que se
pudesse captar o sinal de uma estacdo de radio para que se pudesse ter acesso aos
programas e musicas.

Hoje em dia, ainda existem esses aparelhos de som e as estacdes de radio, mas 0s
mesmos ndo sdo mais os Unicos. Com o desenvolvimento tecnoldgico e o proprio avango
do capital comunicacional, surgiram os radios portateis, os CDs, os pendrives e 0s
aparelhos de som, popularmente chamados de “Toca CDs”, que sdo instalados ou ja vem
instalados nos veiculos de fabrica através de sua central de multimidia, bem como o0s
proprios aplicativos de diversas radios que também transmitem sua programacao pela
internet.

Com isso, fica mais facil “vender” ou divulgar um determinado setor ou ritmo
musical e potencializar o sucesso dos artistas que produzem ou cantam musicas desse
ritmo etc. Atualmente, podemos citar como exemplo o0 sertanejo universitario, o funk e,
em algumas de suas vertentes, o samba e 0 axé. Através de toda essa divulgacao, existe
um mercado e um grupo de individuos que fazem parte de setores da burguesia ou de suas
classes auxiliares e atuam no campo do capital comunicacional e ganham muito dinheiro

com seus “produtos”.
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Além do radio e da TV enquanto mecanismos de reproducdo do capital
comunicacional — o que provoca um processo de mercantilizacdo cada vez maior da
cultura — a producéo de grandes eventos também gera lucro para aqueles que atuam e
trabalham com o capital comunicacional. Todos os anos, séo centenas de festivais, shows
e festas que movimentam muito dinheiro e os interesses de varias empresas e investidores.
Como exemplo disso no Brasil, podemos citar o carnaval do Rio de Janeiro e o carnaval
de Salvador — onde se apresentam grandes musicos e artistas ligados aos ritmos musicais
do samba e do axé — e os festivais de musica sertaneja como Caldas Country Show, o
Villa Mix Festival e a Festa do Pedo de Barretos — onde se apresentam as maiores atracoes
do Brasil e do mundo ligadas a musica sertaneja, sobretudo ao chamado sertanejo
universitario, que tem em suas letras a reproducdo das relac6es sociais e 0s valores da
juventude que faz parte da classe burguesa e das demais classes superiores que compdem
a sociedade capitalista em épocas de acumulag&o integral.

Esse processo ndo esta ligado somente ao sertanejo, ao funk, ao samba e ao axe.
Até mesmo o0s ritmos musicais que compdem o popularmente chamado setor
“underground” como o Rock and Roll e suas vertentes (Metal, Punk, Hard Core, Emo
Core etc.), sdo inseridos no mercado e acabam sendo apropriados pelo capital
comunicacional. Como exemplo disso no Brasil, podemos citar grandes festivais ligados
a esses ritmos musicais, como o Rock in Rio e o Lollapalooza, que tem apresentacdes de
bandas de Rock and Roll mundialmente conhecidas.

Evidentemente que ndo se pode generalizar e mesmo com as dificuldades, ainda
existem bandas de Punk Rock e Hard Core que produzem letras e masicas que contribuem
com a luta cultural através do seu discurso contestador mesmo estando vinculadas a uma
gravadora ou selo musical — pois é preciso que elas vendam sua musica e 0s produtos
advindos dela para poderem sobreviver.

O surgimento dos computadores e dos celulares, além da popularizacdo da
internet, também contribui para o processo de hipermercantilizacao do lazer na sociedade
capitalista em tempos de acumulagéo integral. Os computadores, que antes s6 podiam ser
colocados e utilizados no ambiente domiciliar ou de uma empresa, sendo conhecidos
popularmente como ‘“computadores de mesa”, apesar de ainda ndo terem sido
substituidos, tem tido uma disputa “desonesta” com os chamados laptops ou
computadores portateis, que podem ser carregados para qualquer lugar e de 14, caso se

tenha uma rede disponivel ou um pacote de dados, pode-se acessar a internet.
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Um celular, que antes era um instrumento que servia exclusivamente para se fazer
ligacGes, hoje se transformou em ferramenta de trabalho e entretenimento. Atravées de
celulares e computadores, pode-se acessar a internet e ter acesso a uma serie de contetdos,
dos mais variados tipos e para todas as idades, que vado desde as musicas, até os filmes,
shows e séries.

Na internet, por conta da facilidade de acesso por todos os individuos®, uma série
de aplicativos e programas tem sido desenvolvidos para fomentar o capital
comunicacional e a sua infinidade de mercadorias e servigos. As redes sociais como 0
Instagram, o Facebook, o Whatsapp e o Youtube, se transformaram em verdadeiras
ferramentas de obtencéo de lucro por aqueles que investem no capital comunicacional.
Através dessas ferramentas e dos chamados anuncios pagos, € possivel se potencializar
as visualizagbes de um determinado produto, de uma musica ou de um artista.

No regime de acumulacéo integral, a competicdo, o individualismo e a violéncia
aumentam e avangam sobre a consciéncia dos individuos, sobretudo daqueles que fazem
parte da classe operaria e das demais classes inferiores presentes na sociedade capitalista.
E é justamente por isso que essas atividades de lazer ligadas ao uso da internet, dos
computadores e da televisdo tem sido cada vez mais comum. Operarios sujeitos a
atividades de trabalho cada vez mais desgastantes e penosas que os levam ao limite do
esgotamento fisico e mental acabam procurando por atividades de lazer que podem ser
classificadas como passivas, ou seja, assistir a TV, ler um livro, jogar alguma partida de

videogame ou assistir a uma partida de futebol:

Entre as mudangas sociais desenvolvidas a partir do regime de acumulagdo
integral, temos o avanco do individualismo, a intensificacdo da violéncia e da
competi¢do. (..) Os trabalhadores séo transformados em produtores
independentes, responsaveis pela manutencgéo de sua qualificacéo profissional,
bem como responsaveis pelo seu fracasso em conseguir assumir um posto de
trabalho bem remunerado, a despeito da inexisténcia de vagas para todos. Com
o0 advento do Estado neoliberal comeca a se criar e aprofundar uma disparidade
entre os investimentos publicos e privados em cultura. Inicia-se o processo de
sucateamento dos espagos publicos de lazer. O Estado ndo se vé mais obrigado
a fomentar préticas de lazer (ORIO, 2018, p. 79).

'Por mais que a internet, o radio, a televisdo e 0 computador sejam ferramentas e produtos que praticamente
todas as pessoas possuem, isso ndo quer dizer que eles sejam 0s mesmos e tenham a mesma configuracao.
Cada individuo adquire um desses produtos de acordo com o poder aquisitivo que ele possui, 0 que faz com
que os individuos pertencentes a classe burguesa e as demais classes superiores possuam uma internet mais
rapida, uma TV com mais recursos, um som mais potente e um computador ou laptop de Gltima geracéo.
Quanto mais se gasta, mais se tem acesso aos produtos de Gltima geracéo e, como nds bem sabemos, 0s
individuos da classe operaria e das demais classes inferiores possuem poucos recursos. Mais uma vez, pode-
se perceber que a divisdo entre as classes sociais também se expressa no lazer.
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Além disso, com o Estado neoliberal, a disparidade entre o investimento publico
e o investimento privado no que se refere as atividades de cultura, reflete de maneira
direta nos espacos publicos de lazer. Uma caminhada simples pelas ruas do centro de uma
cidade como Goiania ou Sao Paulo retrata bem esse cenario. Parques, quadras de esportes,
centros culturais, museus e pracas cada vez mais deteriorados, mal iluminados e muitas
vezes abandonados. Se estendermos nossa caminhada pelas periferias, veremos que esses
locais de uso conjunto para pratica do lazer sequer existem.

E quem lucra com isso € o mercado imobiliario, que sempre anuncia nas
propagandas de seus empreendimentos que 0S mesmos ja contam com espago privado de
lazer, além de total seguranca e conforto para seus moradores. Existe ainda o Shopping
Center que, como ja fora muito bem explicitado por Padilha (2012), se configura como
uma verdadeira catedral das mercadorias, onde se pode encontrar uma série de produtos
dos mais variados tipos e gostos em um mesmo espaco, além de estacionamento amplo,
praca de alimentacdo, brinquedoteca, dentre outros mecanismos e ferramentas que trazem
comodidade e fazem com que o individuo fuja e esqueca um pouco do caos que existe la
fora, dos conflitos e da violéncia que configuram o cotidiano das ruas de uma grande
cidade.

Sendo assim,

(...) O lazer é um valor de troca e valor de uso, pois deve ser comprado e
consumido, pois outros o vendem e lucram com isso. A mercantilizacdo do
lazer é inseparavel de sua burocratizacdo e, por conseguinte, do seu controle.
E se os individuos j& se encontravam controlados em seu trabalho, para-
trabalho e obrigacGes sociais, agora mais um momento de sua vida passa a
sofrer um controle externo. A préxis é reduzida a quase nada, sendo que em
muitos casos se torna inexistente, e resta apena o sono para ser mercantilizado
e burocratizado, ou seja, algo controlado e lucrativo para o capital, o que ja
vem sendo tematizado em filmes de ficcdo cientifica (VIANA, 2018, p. 95).

O autor continua sua analise dizendo que:

(...) o individuo na sociedade contemporanea é cada vez mais controlado e o
tempo todo. 1sso gera uma insatisfagdo intensa e mais-repressdo, que gera a
tendéncia para a expansdo da agressividade e da violéncia. Psiquicamente, a
sombra (energia destrutiva) aumenta e tornam os individuos cada vez mais
destrutivos, o que pode ser visto nas redes sociais, produto do desenvolvimento
tecnoldgico que permite agora ver o grau de agressividade e destrutividade dos
individuos, bem como sua socializagdo e potencial concentragdo. A
emergéncia de multiddes enfurecidas sem projeto e objetivo, sem combater o
que Ihe causa a insatisfacdo, € algo tendencial, pois cada vez aumenta mais o
controle e o descontentamento, e cada vez menos ocorre formacéo intelectual
significativa e praxis. A autodestrutividade se insere no mesmo contexto, o que
se manifesta através dos desequilibrios psiquicos, doengas psicossomaticas,
depressdo, excesso de ansiedade etc. E por isso que alguns psicanalistas
tematizam “a luta contra o vazio” (ROJAS, 1996), pois uma sociedade de
controle total da vida, incluindo o lazer, é uma produtora de perda de sentido
e esvaziamento psiquico, gerando a sua negacdo destrutiva, o que pode variar
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é se a destrutividade sera voltada para outros ou para si mesmo (VIANA, 2018,
p. 96 — 97).

O lazer, na era da acumulacdo integral, ou seja, na contemporaneidade, se
transforma em um valor de uso e em um valor de troca, pois 0 mesmo deve ser comprado
e consumido. Em conjunto com esse processo que acaba gerando uma
hipermercantilizacdo, vem a burocratizacdo, que posteriormente acaba por transformar o
lazer em um mecanismo de controle social. O individuo, principalmente aquele que
compde a classe operaria ou alguma classe inferior na sociedade capitalista, que ja sofria
com o processo de controle social em seu ambiente de trabalho e nas suas atividades
obrigatorias, agora também vé esse controle se estender para as suas atividades de lazer:

Assim, a reproducdo ampliada do mercado consumidor na era do regime de
acumulacéo de capital gera nichos de mercado, antes nédo tdo explorados (por
exemplo, a producdo de mercadorias para atender as necessidades, na verdade
criar tais necessidades, para homossexuais, “afro-descendentes”, animais,
ecologistas, torcedores de futebol etc.). Se um grande nicho de mercado
durante o regime de acumulagdo intensivo-extensivo foi a juventude, hoje nés
temos a ampliacdo e a diversificacdo desse mercado consumidor. O novo
regime de acumulagdo transforma até mesmo cées, gatos, hamsters, peixes e
aves em consumidores. Claro que animais ndo entendem a Idgica mercantil e
nem possuem o vil metal para adquirir tais meios de consumo, mas seus donos
passam a ser vitimas da coleira do consumismo. Primeiro se consome 0 animal,
uma mercadoria que se compra no mercado, e depois passa a reproduzir o
consumo de forma ampliada, ao comprar mercadorias — produtos para 0s
animais — para outras mercadorias — 0s animais que foram comprados. Assim
como o comprador € uma mercadoria que traz a necessidade de outras
mercadorias (“suprimentos”), o mesmo acontece com o animal e o carro, para
ficar em poucos exemplos (VIANA, 2009, p. 166).

Na contemporaneidade, tudo passa ser mercantilizado e burocratizado. Com isso,
tem-se um processo de insatisfacdo intensa que acaba por desenvolver uma tendéncia para
aagressividade e a violéncia. A reproducdo ampliada do capital é responsavel pela criacdo
de uma série de nichos de mercado que em épocas anteriores ndo eram tao explorados. A
obsolescéncia planejada € uma pratica comum e o0s produtos e mercadorias,
principalmente os eletrodomésticos e demais produtos eletrbnicos, como 0s
computadores, celulares, tablets e videogames, tem sua durabilidade cada vez mais
reduzida e ja saem das fabricas com um tempo de vida programado. Isso sem falar nas
“atualizacdes” que tornam os aparelhos rapidamente obsoletos, criando a necessidade de

troca dos mesmos com frequéncia.

A ideologia pos-estruturalista, com seu discurso identitarista e de “representa¢do”
das “minorias”, que transfere a luta para o campo individual e acaba por acobertar o
processo de divisdo entre as classes sociais, contribui com o processo de burocratizagao

e de mercantilizacao do lazer ao fomentar o “direito” de acesso ao mercado consumidor
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por parte dessas “minorias”, criando necessidades artificiais para membros do movimento
LGBTQIA+, do movimento negro, do movimento feminino, do movimento ecoldgico,
dentre outros. Isso favorece o crescimento do capital comunicacional (VIANA, 2020) e
do capital recreativo (ORIO, 2019), o que consequentemente aumenta ainda mais o
processo de controle social e a vigilancia do capital sobre os individuos, sobretudo
daqueles que fazem parte da classe operéria e das demais classes inferiores.

E em meio a tudo isso, a praxis, no sentido de se compreender uma determinada
realidade para depois transforma-la, torna-se cada vez mais reduzida ou, em alguns casos
e momentos, deixa até de existir. E por isso que hoje vivemos em uma sociedade doente,
onde a depressdo, o suicidio, a ansiedade e as demais enfermidades que afetam o
psicoldgico, tornam-se cada vez mais comuns, o que acaba sendo um “prato cheio” para
o capital farmacéutico e seus remédios “milagrosos” que nos fazem suportar a pressao de

se viver em uma sociedade que oblitera as nossas potencialidades.
Consideracoes finais

O regime de acumulacdo integral e as partes que o constituem, sobretudo o
toyotismo e o Estado neoliberal, trouxeram mudancas significativas no que se refere ao
processo de producgdo de mercadorias, ao desenvolvimento tecnoldgico e a regularizagdo
das relacGes sociais. Apesar dessas mudancas terem transformado alguns paradigmas
existentes tanto no taylorismo quanto no fordismo — sobretudo no que se refere aos
processos de vigilancia e disciplinamento dos operarios que eram feitos sob a supervisdo
rigorosa de gerentes, supervisores, crondmetros e contadores de tempo e ao processo de
producdo de mercadorias que era feito a partir do estoque e ndo da demanda pelos
produtos — ndo é correto afirmar que o regime de acumulacgéo integral rompeu com 0s
regimes de acumulacdo que o antecederam.

Tal regime de acumulagéo pode ser visto como uma forma de rompimento com
0s regimes de acumulacdo que o antecederam, bem como com o modo de producdo
capitalista que os gerou, se tivesse sido responsavel por uma transformacdo radical na
qual o modo de producdo capitalista e suas relagdes sociais seriam abolidas, dando lugar
a uma nova forma de sociedade onde ndo haveria mais a diviséo entre as classes sociais
e nem trabalho alienado.

O que o regime de acumulacdo integral fez e ainda faz - pois até o presente

momento 0 mesmo nao foi superado - € aprofundar o processo de explora¢ao e dominacao
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da burguesia sobre a classe operéaria e as demais classes inferiores, além de uma expanséo

do capital por meio do neoimperialismo, 0 que teve consequéncias diretas sobre o lazer.
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Resumo: O modo de producéo capitalista passou por varias transformagdes no decorrer de sua
existéncia através da sucessdo dos seus regimes de acumulacdo. Atualmente, o capitalismo
encontra-se sobre o periodo de acumulagéo integral, o que consequentemente o levou a uma série
de mudancas em suas relagBes sociais. Nesse artigo, trazemos uma analise sobre como essas
mudancas interferiram no trabalho e no lazer.

Palavras-chave: Trabalho, lazer, capitalismo, acumulagéo integral.

Resumen: El modo de produccion capitalista ha sufrido varias transformaciones en el curso de
su existencia a través de la sucesion de sus regimenes de acumulacion. Actualmente, el
capitalismo se encuentra en el periodo de acumulacién integral, lo que consecuentemente condujo
a una serie de cambios en sus relaciones sociales. En este articulo traemos un andlisis de cémo
estos cambios interfirieron en el trabajo y el ocio.
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