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Ao refletirmos as transformacgdes ocorridas no mundo do trabalho, constatamos
tendéncia crescente de reducdo do nimero de trabalhadores em postos de trabalho antes
considerados “estaveis” e que eram ocupados por trabalhadores altamente escolarizados e
qualificados. Vérios autores analisaram este processo, entre eles Harvey (2000), que ao
refletir sobre mudancas ocorridas no mercado de trabalho nos Estados Unidos, observa que
ocorreu crescimento consideravel dos trabalhos flexiveis em detrimento dos trabalhos
considerados estaveis.

[...] os trabalhadores flexiveis aumentaram em 16 por cento, alcancando 8,1
milhdes entre 1981 e 1985, enquanto 0s empregos permanentes cairam em 6 por
cento, ficando em 15,6 milhdes. Mais ou menos no mesmo periodo, cerca de um

terco dos dez milhdes de novos empregos criados nos EUA estavam na categoria
‘temporarios’ (HARVEY, 2000, p. 144).

Se verificamos que estes trabalhadores qualificados foram profundamente afetados
pelas transformacdes ocorridas no mundo do trabalho, por outro lado, constatamos também
que estes postos de trabalho, nem sempre foram extintos, mas sim foram transferidos para
empresas terceiras, setores crescentes na industria e também nos setor de servigos. As
analises desenvolvidas por Harvey (2000) evidenciam um crescimento bastante
significativo destas categorias de trabalhadores, com implicagbes em termos de
qualificacdo, pois se trata de novos postos de trabalhos que ndo requerem alta qualificacéo.

A constituicdo dos segmentos de trabalhadores ‘estaveis’ e ‘precérios’ é também
objeto de analise de Castel (1999). Para o autor, ha dois segmentos de emprego, um
mercado ‘primario’, formado por elementos qualificados, melhor pagos, protegidos e mais
estaveis, e um mercado “secundario”, constituido por pessoal precario, menos qualificado,
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diretamente submetidos as flutuacGes da demanda. Em suas analises o autor nos informa
que:

A internacionalizacdo do mercado de trabalho acentua a degradagdo do
mercado ‘nacional. As empresas subcontratam também (flexibilidade externa) em
paises onde o0 custo da méo-de-obra é varias vezes menos elevado. Num primeiro
momento, essa forma de deslocamento afeta, sobretudo o0s empregos
subqualificados e as industrias tradicionais. O processo de subcontratacdo é
agravado com o processo de terceirizagdo das atividades. O problema atual ndo é
apenas o da constituicdo de uma ‘periferia precaria’, mas também o da
‘desestabilizacdo’ dos estaveis (CASTEL, 1999, p. 523).

Castel (1998) analisa também a flexibilidade enquanto necessidade de adequar o
trabalhador as novas formas de producdo:

A flexibilidade ndo se reduz a necessidade de se ajustar mecanicamente a
uma tarefa pontual. Mas exige que o operador esteja imediatamente disponivel
para adaptar-se as flutuagdes da demanda. Gestdo em fluxo tenso, produgdo sob
encomenda, resposta imediata aos acasos dos mercados tornaram-se 0S
imperativos categoricos do funcionamento das empresas competitivas. Para
assumi-los, a empresa pode recorrer a subcontratacdo (flexibilidade externa) ou
treinar seu pessoal para a flexibilidade e para a polivaléncia a fim de lhe permitir
enfrentar toda a gama das novas situacGes (flexibilidade interna). No primeiro
caso, 0 cuidado de assumir as flutuacdes do mercado é confiado a empresas-
satélites. Podem fazé-lo a custa de uma grande precariedade das condicfes de
trabalho e de muitos riscos de desemprego. No segundo caso, a empresa se
responsabiliza pela adaptacdo de seu pessoal as mudangas tecnoldgicas. Mas a
custa da eliminacdo daqueles que néo sdo capazes de chegar a altura dessas novas
normas de exceléncia (CASTEL, 1998, pp. 517-8).

Diante de todas as mudancas, o trabalhador devera se adequar, inserir-se, vencendo
dificuldades para ser polivalente e responder com rapidez as demandas postas, ou sera
substituido por outro trabalhador.

Neste mesmo sentido, Salerno (1993) analisa que estes mecanismos de trabalho, ndo
sdo novos. Como exemplo aponta a experiéncia da General Motors (GM), que buscando
concorrer com Ford, lancou modelos mais diversificados de carros, com cores e design
diferentes, flexibilizando alguns setores da producdo. O autor analisa este processo e
conceitua a flexibilidade como:

A habilidade de um sistema produtivo assumir ou transitar entre diversos
estados sem deteriorizacdo significativa, presente ou futura, de custos, qualidade
e tempos, sendo uma variavel ndo homogénea, definivel a partir de aspectos intra
e extrafabrica. As necessidades de flexibilidade de uma empresa relacionam-se a
contextos definidos pela relacdo produto-processo-mercado e pela sua opgéo
competitiva, ndo sendo, portanto, generalizaveis (SALERNO, 1993, p. 142).

Segundo o autor, o conceito de flexibilidade enquanto atributo de sistemas produtivos
é pouco definivel de modo geral, sendo definivel apenas num dado contexto, num espaco
produto-processo-mercado. Buscando demonstrar com qual conceito trabalha, o autor
retoma a classificagdo formulada por Boyer (1986), na qual aponta cinco formas de
flexibilidade.
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1- Flexibilidade da organizacdo da producdo. Aptiddo de ajustar o0s
equipamentos a uma demanda varidvel em volume e composi¢do. Esta
relacionada a equipamentos multiuso, automagédo microeletrénica.

2- Capacidade dos trabalhadores trocarem de posto numa dada
organizagdo do trabalho. E a idéia sociotécnica da polivaléncia de trabalhadores
com ampla formagao. Note-se que esta forma esta relacionada a multiplicacdo e
ndo apenas a multitarefa.

3- Flexibilidade nos contratos de trabalho. Possibilidade de variar o
emprego, a duracgdo e o local de realizac&o do trabalho (linhas, secdes etc.).

4- Flexibilidade na formacdo de saléarios (frente a situacdo econémica).
Revisdo permanente dos salarios em funcdo da conjuntura; saldrios variando
conforme o desemprego, a produtividade etc.

5- Reducdo dos encargos e regulamentacdo social. Redugdo da carga
fiscal, encargos, regulamentaces publicas que limitem a liberdade de gestdo das
empresas.

O autor observa ainda que a flexibilidade pode ser decorrente de inimeros fatores,
como capacidade em lidar com varios tipos de equipamentos executando mais de uma
tarefa, ou seja, ser polivalente. As reflexdes do autor nos informam ainda que ha
possibilidade de variacdo de emprego, revisdo dos salarios, dependendo da situacdo da
empresa e da producdo, também ha flexibilidade em decorréncia da reducdo de encargos.

Transformac0es ocorridas no mercado de trabalho no Brasil

Ao refletirmos sobre as transformacgdes ocorridas no mundo do trabalho no Brasil,
constatamos que algumas categorias de trabalhadores foram fortemente atingidas. Ao
analisarmos transformagdes ocorridas no setor bancério, concluimos que este setor vivencia
profundas mudancas, como por exemplo, extingdo de funcdes e de postos de trabalho. Estas
transformacdes foram constatados por Segnini (1999) em pesquisa realizada neste setor.

Em 1986, a categoria bancéria no Brasil representava um milhdo de
trabalhadores; em 1996, 497 mil (...) A elevada taxa de desemprego no setor
refere-se a diferentes politicas que objetivam a redugdo de custos, num contexto
altamente competitivo. Assim, é possivel destacar a eliminacdo e a fusdo de
postos de trabalho, em decorréncia das praticas de gestdo que possibilitam a
flexibilizacdo funcional do trabalho (que se traduz pela realizacdo de varias
tarefas a0 mesmo tempo), a reducdo de niveis hierdrquicos e a opgéo politica e
econdmica que embasa 0 uso das inovagfes tecnologicas, determinando, ao
mesmo tempo, crescimento da produtividade e a redugdo de postos de trabalho,
sem, contudo alterar a jornada de trabalho dos que permanecem empregados
(SEGNINI, 1999, p. 191).

A pesquisa da referida autora nos permite afirmar que o setor bancério foi um dos
mais atingidos em decorréncia dos processos de reestruturacdo produtiva, que transformou
as relagdes de trabalho no interior dos bancos. Verificamos novas formas de
subcontratacdo, novo padrdo de relagdo salarial, trabalhos por tarefa ou tempo parcial,
desregulamentacéo e perdas de direitos, fragmentacéo dos trabalhadores e enfraquecimento
da organizagdo sindical nos locais de trabalho. Assim, observamos que se intensifica a

A7

Revista Sociologia em Rede, vol. 3, num. 3, 2013




desestruturacdo de trabalhos considerados estaveis como o bancério, vinculados a direitos
inerentes a sociedade salarial (sobretudo bancos estatais) que vivenciam reducdo via PDV
(plano de demissdo voluntaria) e, principalmente, através das privatizages ocorridas na
década de 1990. Servicos bancérios, conforme j& apontado por autores citados neste
trabalho, estdo sendo terceirizados.

Ao analisar as transformacdes no mercado de trabalho brasileiro, Mattoso (1996),
aponta o governo Collor como o responsavel pelo iniciou do processo de insercdo
subordinada as condigdes da nova ordem internacional, implementando o receituario
neoliberal dos organismos reguladores internacionais.

Os primeiros anos da década de 1990 caracterizaram-se pela crescente
subordinagdo das politicas antiinflaciondrias ao compasso de multiplicar
iniciativas de desestruturacdo do Estado, pelo pagamento da divida externa sem
contrapartida de reconstrucdo dos mecanismos de crescimento econdmico e por
politicas acodadas de abertura ao exterior desacompanhadas de politicas
industriais, que ameacariam as bases estruturais da produgdo nacional
(MATTOSO, 1996, P. 39).

Refletindo sobre o desemprego no Brasil, o autor observa que apesar do crescente
desemprego na década de 80, preservaram-se as estruturas produtivas, neste periodo. Na
década de 90, o autor nos informa que a situacdo alterou-se profundamente. Em suas
analises, compreende que o mercado de trabalho brasileiro ja vivenciava os efeitos da
estagnacao e elevada inflacdo da década de 80. Mattoso sugere ainda que a situagdo agrava-
se completamente com as politicas neoliberais implementadas da década de noventa,
ocasionando retracdo das atividades produtivas com o desmonte do Estado e das politicas
publicas e com as transformagdes na estrutura produtiva, ocorridas nos primeiros anos da
década de 1990.

[...] a menor geracdo de empregos, a reducdo da participagdo relativa da ocupagéo
industrial, a ampliacdo da precarizacdo e da queda dos empregos com vinculos
trabalhistas e a elevacdo das taxas de desemprego colocam e continuardo

colocando problemas suplementares a um mercado de trabalho historicamente
heterogéneo, desigual e excludente (MATTOSO, 1996, P. 46).

Contextualizando as transformacgdes ocorridas no mundo do trabalho na década de 90
no Brasil, o autor nos informa que desemprego e a precarizacdo das condigdes e relagcdes de
trabalho intensificaram-se nesta década, principalmente entre 1995 a 1998. O autor afirma
que este fendbmeno além de ser intenso, jamais havia sido observado no Brasil (MATTOSO,
1999, p. 9).

O Brasil vivenciou nos anos 90 ampla desestruturagdo do mercado de trabalho,
tornando-se tdo grave, que o crescente desemprego afetou diretamente milhdes de pessoas,
mas representou, como afirma Castel, ponta de um imenso iceberg.

Além da redugdo dos postos de trabalho, foi verificado também a
ampliagdo dos trabalhos informais. Ao longo dos anos 90 foram suprimidos cerca
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de 3,3 milhdes de postos de trabalhos formais da economia brasileira, sendo que
desde 1995 até 1999 foram suprimidos 1,8 milhdes de empregos formais
(MATTOSO, 1999, P. 18).

Para Dedecca (1998), as transformacgdes no mercado de trabalho no Brasil, diferem
das ocorridas nos paises centrais. Dedecca (1998), nos sugere que a partir de 1978/79 o
movimento sindical adota uma agenda agressiva, sendo que algumas questdes como
reorganizacdo da estrutura sindical, implementacdo da negociagdo coletiva e da
democratizacdo das relagdes de trabalho através das comissdes de fabricas, caracterizaram
as acdes politicas dos trabalhadores, enquanto que nos paises considerados desenvolvidos
verificava-se declinio dos movimentos sociais.

Aprofundando sua analise sobre as transformacgdes ocorridas no mercado de trabalho
no Brasil, Dedecca ressalta que a experiéncia brasileira:

[...] buscou ampliar o grau, mesmo que formal, de regulagdo publica sobre as
relagbes de trabalho no sentido de aumentar os direitos existentes, sem alterar a
estrutura do sistema nacional e suas caracteristicas principais, como a
flexibilidade no processo de contratacio e demissdo de mao-de-obra
(DEDECCA, 1998, p. 181).

O autor nos indica ainda que a evolugédo das relagcdes de trabalho foi rompida nos
anos 90. No mesmo sentido de Mattoso (1999), e Pochmann (2001), Dedecca (1998)
compreende que a opg¢do politica adotada no inicio da década de 90, foi fundamental para
alterar o sistema nacional de relagdes de trabalho.

A abertura econdmica do governo Collor forcou um movimento de
racionalizacdo produtiva, que, na auséncia de uma politica industrial, levou a
uma posicdo defensiva das empresas. Estas adotaram uma posi¢do claramente
seletiva, focando sua atividade nos mercados que consideravam ter alguma
perspectiva e eliminando capacidade produtiva naqueles avaliados como sem
qualquer futuro (DEDECCA, 1999, p. 181).

As questdes apontadas acima nos informam que as transformacGes ocorridas no
mercado de trabalho brasileiro contribuiram para fragilizar as a¢des dos sindicatos,
obrigando 0s mesmos a fazer concessfes econdmicas e politicas permitindo também a
flexibilidade nas relagdes de trabalho, na esperanca de garantir o emprego futuro.

Na década de 1990, cresce o fenbmeno do desemprego no Brasil. As taxas registradas
sdo muito superiores as do final dos anos 80. Para Pochmann (1998), € incontestavel a
presenca de uma verdadeira epidemia de desemprego no Brasil. Em 1999, por exemplo, o
Brasil assumiu a terceira posi¢cdo no ranking mundial do desemprego; segundo dados da
PNAD (Pesquisa Nacional de Amostra & Domicilio) e do IBGE (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica), 7,6 milhdes de pessoas estavam, por exemplo, sem trabalho. Os
dados observados nos informam que o Brasil foi um dos recordistas mundiais em
desemprego, perdendo apenas para a India, a Indonésia e a RUssia. Conforme anélise de
Pochmann:
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Apesar de representar 3.1% da for¢a de trabalho de todos os paises, 0
Brasil possuia, em 1999, 6,6% do desemprego mundial. Mesmo tendo menos
populacéo que a China e os Estados Unidos, a quantidade de desempregados no
Brasil foi maior em 1999. A atual epidemia do desemprego nacional decorre da
menor evolugcdo dos postos de trabalho diante da expansdo da Populagdo
Economicamente Ativa (PEA). Entre 1989 e 1998, por exemplo, a populacdo
ocupada cresceu 14,6%, enquanto a PEA total aumentou 22,6%, o que
influenciou diretamente o aumento do desemprego no conjunto do pais, estimado
em 280,3% (POCHMANN, 2001, p. 103).

O autor afirma ainda que os postos de trabalho com carteira assinada passam por uma
crise no inicio da década de 1990, sob o governo Collor, responsavel pela eliminacdo de
2.149.700,00 milhdes de empregos. Conforme constatacdo do autor, entre 1993 e 1997, a
economia registrou elevacdo acumulada do PIB (Produto Interno Bruto) em 21,5%, periodo
em que 0 emprego assalariado com registro apresentou uma nova redugdo de 320,8 mil
postos de trabalho. A situacao se repete quando o periodo em referéncia passa a ser o Plano
Real (Julho-94/97), com um saldo negativo de 787,7 mil empregos perdidos. Da mesma
forma, a realidade ndo deixa de ser diferente para o periodo relativo ao governo Fernando
Henrique Cardoso (1995/97), que apresentou diminuicdo de 749,5 mil empregos
assalariados com carteira assinada.

Refletindo acerca das transformagdes observadas, Pochmann (1998) destaca que
houve um crescimento nos empregos com carteira assinada no setor terciario entre 1993 e
1997, mas este aumento ndo foi suficiente para recuperar o desemprego relativo ao periodo
anterior, conforme descreve abaixo:

O saldo positivo de 313,9 mil empregos assalariados com registro durante
o0 periodo recente de recuperacdao econdmica ndo se mostra suficiente, seja para
repor os empregos perdidos no setor terciario durante a recessdo de 1989/92 (-
1.160,6 mil empregos), seja para compensar o decréscimo no nivel de empregos
entre 1993 e1997 nos setores primarios e secundarios (- 634,8 mil empregos)
(POCHMANN, 1998, p. 12).

O autor conclui que o aumento de vagas assalariadas sem registro e de ocupacoes
ndo-assalariadas implica 0 aumento considerdvel da precarizagdo das condicdes e relaces
de trabalho:

0 grau de precarizacdo da forca de trabalho voltou a aumentar a partir dos
anos 90. Até entdo, de acordo com os registros oficiais existentes, a tendéncia era
de reducdo das formas de precarizagdo do trabalho, tradicionalmente
identificadas pelo desemprego e pelas ocupagdes sem remuneracéo e por conta
propria. A elevacdo na relagdo produto-ocupacao a partir dos anos 80, justamente
quando o Brasil perdeu dinamismo econémico, terminou por refletir tanto na
diminuicdo do potencial de geracdo de emprego assalariado de qualidade,
sobretudo com registro formal, como no aumento das ocupacdes né&o-
assalariadas. Na maior parte das vezes, as ocupagbes n&o-assalariadas
representam formas de producdo e reproducdo de estratégias de sobrevivéncia, o
que desautorizaria o exercicio de uma avaliagao positiva sobre a qualidade geral
dos atuais postos de trabalho no pais (POCHMANN, 2001, p. 99).
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A0 mesmo tempo, cresceu a participagdo do trabalho no tempo de vida para parte
considerdvel de brasileiros, considerando-se, segundo Pochmann a presenca crescente da
jornada de trabalho adicional ao que a lei oficial estabelece, através do uso abusivo da hora

extra. A pesquisa nos informa que:

Nos anos 90, por exemplo, a quantidade de trabalhadores com jornada
superior a oficial duplicou, passando de 13,5 milhdes para 26,7 milhdes de
pessoas ocupadas. Dessa forma, a cultura da hora extra ganhou maior dimenséo,
com a passagem de 22,2% para 37,2% do total dos ocupados com jornada de
trabalho acima do que a legislacdo estabelece (44 horas semanais). Apesar da
queda no volume de ocupados no setor industrial, estimada em 1,4 milh&o de
trabalhadores, houve, nos anos 90, uma expressiva elevacdo na quantidade de
ocupados com jornada superior a 44 horas semanais. No mesmo periodo de
tempo, cerca de dois milhdes de trabalhadores industriais passaram a realizar
hora extra, o que significou a passagem de 12,8% para 38,2% do total de
ocupados desse setor com jornada de trabalho acima do estabelecido
(POCHMANN, 2002, p. 108).

Observando questfes relativas hd horas extras, o autor observa que nos setores de
comércio e de servicos, a quantidade de ocupados que passou a fazer hora extra aumentou
em 2,7 e 3,1 milhGes de pessoas, respectivamente. Com isso, havia, no fim dos anos 90,
48% dos trabalhadores do comércio e 45% do setor de servigcos ocupados com jornadas
superiores que 44 horas semanais, enquanto, no fim dos anos 80, eram 26,1% e 29,8%,
respectivamente. Estes dois setores de atividade econdmica registraram elevagdo na
ocupacdo nos anos 90, respectivamente, de 2,2 milhdes de vagas adicionais no comércio e
de 3,2 milhdes de novos postos de trabalho nos servigos (POCHMANN, 2002, p. 109).

Ao mesmo tempo em que milhdes executam trabalhos além da jornada, constata-se
que ha aumento crescente dos que estdo a procura do primeiro emprego ou mesmo de um
novo emprego. Esta situacdo é vivenciada principalmente pelos jovens sem experiéncia e
que buscam oportunidade no mercado de trabalho, afetando também os trabalhadores acima
de 35 anos, considerados velhos para o mercado.

Neste sentido Pochmann (2001) conclui que o mercado ndo absorve a quantidade apta
a ingressar no mercado de trabalho, e que somente uma parcela pequena desta multiddo
consegue inserir-se no mercado. Conforme constatacdo do autor:

Dos 13,6 milhdes de pessoas que ingressaram no mercado de trabalho nos
anos 90, apenas 8,5 milhdes obtiveram acesso a algum posto de trabalho, gerando
um excedente de mdao-de-obra de 5,1 milhdes de desempregados. Em outras
palavras, somente 62,5% das pessoas que se inseriram no mercado de trabalho
encontraram uma vaga. Na média, a cada ano, 1,5 milhdo de pessoas foram
adicionalmente incorporadas ao mercado de trabalho, mas apenas 943 mil
pessoas tiveram acesso a ocupagdo. Ainda em termos anuais, nota-se que a
década de 1990 contribui para o registro adicional de 567 mil desempregados
(média anual) (POCHMANN, 2001, p. 103).

Trabalho e educacao
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Vivemos em uma época em que o crescimento do desemprego é verificado em todas
as regides do Brasil, em decorréncia de fechamento de postos de trabalho ou mesmo
transferéncia de servigos para empresas terceirizadas, ocorrendo neste sentido crescimento
trabalhos precarios executados sob extensas jornadas de trabalho. Para justificar estas
questBes, 0 setores empresariais, a midia e setores académicos apontam a baixa qualificagdo
como responsavel pelo desemprego ou mesmo pelo crescente processo de trabalhos
precarios.

A concepcdo da educagdo como forma de garantir a inser¢cdo no mercado de trabalho
ou mesmo possibilitar ascensao profissional, generalizou-se na sociedade responsabilizando
os trabalhadores pelo desemprego, pois 0S mesmos ndo estdo aptos para inserirem-se no
mercado por ndo acompanharem as mudangas ocorridas e ndo qualificarem-se.

Organizagbes empresariais brasileiras como Federagdo das Industrias do Estado de
Séo Paulo (FIESP) e Centro das Industrias do Estado de Sao Paulo (CIESP) apontam como
solugdo para resolver o problema do desemprego - que os trabalhadores se qualifiquem e
que ocorra maior investimento na educagéo basica.

Ao participar de Congresso Internacional referente a educagdo ocorrido em 1998, o
Presidente da Federacdo das Industrias do Estado de S&o Paulo, Max Schrappe, abordou a
questdo “[...] uma das solu¢des mais eficientes para reduzir o desemprego é o resgate da
qualidade, e democratizacdo do acesso ao ensino basico, médio, técnico, profissionalizante
e de terceiro grau [...]” (Congresso Internacional Educacéo e Trabalho, 1998, apud Kober,
p. 9, 2004).

Lembramos que organizacbes empresariais, muitos intelectuais, midia, igreja,
concordam, justificam e implementam concepgOes das instituicdes internacionais
representantes do capital [Banco Mundial, FMI (Fundo Monetério Internacional), OMC
(Organizagdo Mundial do Comércio)].

Paro (2001), observa que tratam-se de equivoco justificar a baixa escolarizacao,
qualificacdo como barreira para ascenséo social. Alegam-se que os trabalhadores ndo estéo
preparados para o trabalho. Estas idéias, segundo Paro (2001), ndo resiste a menor analise,
pois supde que a escola possa criar 0s empregos...

[...] que o sistema produtivo, por conta da crise do capitalismo, néo
consegue criar, a ndo ser como discurso ideolégico para que as pessoas
continuem acreditando que sua posicao social se deve a falta de escolaridade e
ndo as injusticas intrinsecas a propria sociedade capitalista, esse argumento
deveria ter sua importancia bastante relativizada nas discussfes sobre o papel da
escola (PARO, 2001, p. 23).

Ao analisar a concepcdo burguesa no Brasil, Paro (2001) aponta que a
responsabilidade pela crise social é justamente da classe dominante, ndo devendo a escola
responsabilizar-se ou mesmo ter como principal fungdo preparar para 0 mercado. Segundo
0 autor.
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Aos empregadores que, com seus protestos de amor pela educacéo, vivem
utilizando permanentemente a midia para reclamar maior eficiéncia da escola na
preparagdo para suas empresas, deveria ser dito que esse é problema deles,
empresarios, que usufruem os beneficios de uma maior formacdo de seus
empregados e que a escola puablica, paga com os impostos da populagdo, tem
funcdes mais importantes do que ficar, mais uma vez, servindo ao capital
(PARO, 2001, p. 24).

N&o negamos a importancia da educacdo para o conjunto da sociedade, 0s Sseus
beneficios, que nos possibilita compreender a sociedade que vivemos, sendo sim condicéo
necessaria para inser¢do no mercado de trabalho, porém ndo sendo suficiente para garantir
esta insercdo. Entendemos ndo ser somente escolaridade a garantir conquista do emprego,
pois esta questdo esta vinculada a questdes maiores, politico-econémico e social.

Refletindo sobre as teses defendidas pelos representantes da classe dominante
brasileira e analisando as diversas pesquisas referentes ao desemprego e precarizacdo do
trabalho no Brasil, constatamos contradicbes nestas teses, pois pesquisadores
(POCHMANN, 2000; SEGNINI, 1999, 2000; KOBER, 2004) nos informam justamente o
contrério — esta ocorrendo intenso processo de redugdo de postos de trabalho, justamente
em setores que demandam forca de trabalho com alto nivel de estudo e qualificagdo, como
por exemplo, o setor bancario.

O desemprego de trabalhadores em decorréncia do processo de
reestruturacdo, acrescenta uma nova dimensdo aos problemas sociais que ja
marcam h& muito o Brasil: miséria, pobreza, ndo acesso a educagdo e salde.
Trata-se do desemprego de trabalhadores escolarizados e qualificados, como, por
exemplo, ocorreu intensamente na Gltima década com os bancarios do pais
(SEGNINI, 2000, p. 26-27).

O crescente desemprego nos setores escolarizados, qualificados, nos permite
discordar das teses defendidas por setores da classe dominante brasileira. A categoria
bancéaria (setor de trabalhadores com altos niveis escolares e qualificados) sofreu drastica
reducdo de trabalhadores ao mesmo tempo em que ocorreu crescimento dos trabalhadores
terceirizados, estagiarios etc. Consideramos importante reproduzir citagdo do item Il deste
texto.

Em 1986, a categoria bancéria no Brasil representava um milhdo de
trabalhadores; em 1996, 497 mil (...) A elevada taxa de desemprego no setor
refere-se a diferentes politicas que objetivam a redugdo de custos, num contexto
altamente competitivo. Assim, é possivel destacar a eliminacdo e a fusdo de
postos de trabalho, em decorréncia das praticas de gestdo que possibilitam a
flexibilizacdo funcional do trabalho (que se traduz pela realizacdo de varias
tarefas a0 mesmo tempo), a reducdo de niveis hierdrquicos e a opgéo politica e
econdmica que embasa 0 uso das inovagfes tecnologicas, determinando, ao
mesmo tempo, crescimento da produtividade e a redugdo de postos de trabalho,
sem, contudo alterar a jornada de trabalho dos que permanecem empregados
(SEGNINI, 1999, p. 191).

No setor bancério brasileiro ocorreu um crescimento do trabalho precéario, com
menores salarios, maiores jornadas de trabalho, menos direitos sociais. Ao analisarmos o
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mercado de trabalho na década de 90 no Brasil, constatamos que ocorreu crescimento do
trabalho assalariado sem registro em carteira, a0 mesmo tempo em que decresce a PEA
assalariada com registro. Isto significa que ““crescimento dos servigos terceirizados, do
trabalho temporario muitas vezes revestido da denominacdo ‘ocupagdo por conta
propria’” (SEGNINI, 2000, p. 24-25).

Os procedimentos necessarios para executar o trabalho tende a ser cada vez mais
simplificado em decorréncia da difusdo da tecnologia de informacdo e submetidos a maior
controle. A pesquisadora constatou ainda que no interior do banco, qualificagdo é entendida
como; capacidade de competir, tanto no @mbito interno como externo da empresa. O
trabalhador deve ser audaz, ser capaz e ter disposi¢do para competir, ser capaz de ser um
“vencedor” (SEGNINI, 2000, p. 30).

A importancia do diploma, em termos de contetdo (qualidade) é relativizada,
assumindo muito mais um carater legitimador do posto de trabalho ocupado do que
mobilizador de conhecimentos. Neste sentido 0os conhecimentos adquiridos pelo trabalhador
em diferentes processos e instituicdes sociais, como familia, escola, empresa, etc, somados
as suas habilidades pessoais, também adquiridas socialmente, acrescidas de suas
caracteristicas pessoais, de sua subjetividade, constituem um conjunto de saberes e
habilidades postos & disposicéo do capital no processo produtivo.

No setor bancério, exige-se um grau maior de qualificacdo, no entanto, ndo é
necessaria essa exigéncia por parte de toda a categoria, muito menos no atual estagio de
desenvolvimento das tecnologias, sendo essa exigéncia, a0 menos por enquanto, mero
carater classificatorio e diferenciador no mercado de trabalho. A escolaridade e formacao
sdo condicBes necessarias, mas jamais suficientes para o desenvolvimento, ja que apenas
acOes politicas concretas podem possibilitar tal desenvolvimento (SEGNINI, 2000, p.39).

A busca por melhor forma de inser¢do no mundo do trabalho faz com que as pessoas
busquem maior qualificacdo, e ainda assim, faga uma série de combinagdes possiveis a
partir de suas experiéncias de vida, para apresentar “as competéncias” exigidas pelo
“mercado”.

Ao analisarmos pesquisa desenvolvida por Segnini (2000) constatamos que 0s setores
com exigéncias de qualificacdo reduzem-se rapidamente. Neste sentido utilizamos também
para aprofundar nossa anélise o trabalho realizado por Batista (2004), que nos informa em
Sua pesquisa que “ apenas uma minoria da classe-que-vive-do-seu-trabalho esta inserida
no ‘mundo das competéncias’, pois a maioria convive em relacfes de trabalho precario,
terceirizado, parcial, ou seja, em condi¢bes de maior brutalizacdo”(BATISTA, 2004, p.
144).

Ao refletir também sobre as novas habilidades pessoais requeridas pelo capital,
Batista (2004) considera que esses referidos;
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[..] atributos, atitudes, qualidades, comportamentos e caracteristicas
pessoais apresentam-se num complexo heterogéneo e contraditorio, perpassando
a questdo da forca de trabalho, sempre visando o0 aumento da produtividade e da
valorizagdo do capital. Muitas vezes, a literatura especilizada passa a idéia de
uma homogeneidade, desconsiderando a realidade brutalizada do trabalho
precério, terceirizado, subcontratado, colocando énfase apenas nas relagdes de
trabalho mais sofisticadas, negando as mdltiplas faces e desdobramentos
heterogéneos do real (BATISTA, 2004, p. 148).

Ao desenvolver andlise referente também a esta questdo, Antunes (1999), observa que
as novas exigéncias do capital com relacdo ao trabalhador, requerendo do mesmo
qualificacdo, participacdo, que o mesmo seja polivalente, multifuncional e apto para a
rotacdo de tarefas,

[...] faz aflorar o sentido falacioso da * qualificagdo do trabalho’ que muito
freqlientemente assume a forma de uma manifestacdo mais ideoldgica do que de
uma necessidade efetiva do processo de produgdo. A qualificacdo e a
competéncia exigidas pelo capital muitas vezes objetivam de fato a

confiabilidade que as empresas pretendem obter dos trabalhadores, que devem
entregar sua subjetividade a disposi¢do do capital (ANTUNES, 1999, p. 52).

O capital exige disciplina, vontade, envolvimento e participacdo do trabalhador.
Outro pesquisador (DIAS, 1999), que ao analisar as questbes relativas a este debate,
observa que, ““o trabalhador de que o capital necessita é aquele que é capaz de dar
resposta, pronta e adequada, as situa¢fes que possam ocorrer no ato produtivo. Requer-se,
portanto, o trabalhador polivalente”” (DIAS, 1999).

Conforme ainda Dias (1999),

Ganhar coracbes e mentes dos trabalhadores significa, portanto,
desestrutura-lhes a identidade de classe. A perspectiva do ‘desaparecimento’das
classes, a proposta implicita de um pacto social automatico no cotidiano e,
portanto, despolitizado e despolizante, requer ndo a mera reafirmacdo de dogmas,
mas a construgdo da identidade das classes trabalhadoras, respeitada a sua
diversidade, conhecidas as suas lutas, linguagens e tradi¢des (DIAS, 1999, p.
125).

Como bem salienta Frigotto (1999), do plano ideoldgico desloca-se a
responsabilidade social para o plano individual. Ainda conforme o autor.

J& ndo ha politicas de emprego e renda dentro de um projeto de
desenvolvimento social, mas individuos que devem adquirir competéncias ou
habilidades no campo cognitivo, técnico, de gestdo e atitudes para se tornarem
competitivos e empregaveis. Os desempregados devem buscar ‘requalificacdo’ e
‘reconversdo profissional’ para se tornarem empregaveis ou criarem o auto-
emprego no mercado informal ou na economia de sobrevivéncia. Estes compdem
mais de um bilhdo de pessoas no mundo e vivem o tempo todo procurando
emprego (FRIGOTTO, 1999, P. 15).

Ou seja, a responsabilidade de empregar-se ou ndo, de inserir-se no mercado ou nao é
estritamente do trabalhador. O “fracasso” ou “sucesso” dependera do esforco individual de
cada trabalhador.
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Ao refletir sobre o debate em torno das competéncias, Kober (2004), aponta que esta
nogdo apresenta-se, “[...] despolitizada, 6bvia e inevitavel, contribuindo para dividir o
mundo social em dois grupos: o primeiro formado por individuos inteligentes, lGcidos e
competentes e 0 outro por individuos resistentes, ignorantes, que ndo entendem o
movimento da histéria” (KOBER, 2004, p. 35).

Também Batista (2004) ao analisar questfes relativas ao conceito de competéncias
aponta que a “no¢ao de competéncias é a forma funcionalista com que o capital arquiteta a
participacdo manipulatéria do trabalho — polivalente e multifuncional — capturando sua
subjetividade, levando ao extremo a alienacdo e o estranhamento do individuo e o
fetichismo social” (BATISTA, 2004, p. 159).

Ainda segundo entendimento deste autor, 0 modelo de competéncias cria a iluséo
segundo a qual ““haveria ganhos para os trabalhadores, pois, ao contrario do que
acontecia antes, o adestramento da lugar ao trabalho comunicativo e interativo, elevando
0 grau de subjetividade dos trabalhadores ao exigir niveis mais elevados de abstracao,
criatividade, dinamismo, comunicagéo etc” (BATISTA, 2004, p. 161).

Buscando reforcar a tese falsa da burguesia brasileira, apontamos outro segmento que
s80 0s jovens, cada vez mais escolarizados, possuidores muitas vezes de formacao técnica,
mas intensamente atingidos pelo processo de desemprego. Para tanto apontamos pesquisa
realizada pelo DIEESE (Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Econémicos,
2005) nas regides metropolitanas do Brasil, constatando-se alto desemprego nas camadas
juvenis, o que reforca nossa tese de que o discurso burgués, apontando a falta de
qualificacdo como responsavel pela propria exclusdo do trabalhador ndo procede.

A referida pesquisa nos aponta ainda que o0s jovens sao 0s mais atingidos pelo baixo
crescimento econdémico, pois segundo a pesquisa j& citada, entre os inseridos na forca de
trabalho, em torno de 30% encontravam-se em situacdo de desemprego nas regides
metropolitanas pesquisadas. A condi¢cdo de desemprego era ainda pior em Salvador e
Recife, com taxas superiores a 40%. Os jovens nordestinos tinham maiores dificuldades
para inserem-se no mercado de trabalho.

Um dos principais fatores de desagregacao observados na pesquisa refere-se a falta de
perspectiva para a juventude. O desemprego é uma forma de exclusdo que adquire
proporgoes preocupantes entre a populagéo jovem, recaindo principalmente sobre os jovens
de 16 e 17 anos. Outra questdo preocupante apontada pelo DIEESE, é que 0s jovens mais
pobres estdo em desvantagem em relacdo aos jovens de familias que possuem melhores
condi¢es financeiras. A limitada incorporacdo dos jovens no mercado de trabalho,
segundo o 6rgdo responsavel pela pesquisa, contribui por redefinir o padrdo de inser¢éo
desta camada da populacdo, em que parte dos jovens se dirige para a inatividade (muitas
vezes fora da escola) e parte insiste na procura de emprego sem sucesso (desempregados).
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ApoOs analisarmos o desemprego vivenciado por milhdes de jovens escolarizados,
qualificados, concordamos com Batista (2004) ao afirmar que no contexto da reestruturacéo
produtiva, “[...] ha um excedente de forca de trabalho, um exército industrial de reserva,
escolarizado, disponivel no mercado, que torna possivel ao capital a estratégia de
descartar os “problematicos” e ““inadaptaveis”, que transitam continuamente entre o
emprego precario e o desemprego, constituindo-se num mecanismo de pressdo sobre 0s
trabalhadores que se mantém no emprego” (BATISTA, 2004, p. 149).

Conclusao

Com o crescente processo de desemprego, principalmente nos setores qualificados,
concluimos que o discurso da qualificacdo, escolarizagdo, capacitacdo para inser¢do no
mercado de trabalho ndo passa de questdo ideoldgica do capital a permear pela sociedade,
atribuindo os problemas referentes a crise do trabalho aos préprios trabalhadores, se
isentando desta crise. De forma sutil e apoiado no interior do Estado, nimero considerado
de intelectuais, pelas igrejas e pela midia e até por Centrais Sindicais que legitimam este
discurso, O CAPITAL atribui a culpa ao conjunto da classe trabalhadora, sua condicdo de
desemprego, de vivenciarem os trabalhos precarios etc.

Entendemos que neste processo de mercantilizacdo da educagdo, os educadores
devem se comprometer com defesa de uma educagdo publica, laica, gratuita e ndo ser
meramente reprodutora dos interesses do capital. Neste sentido concordamos com
Lombardi (2005) que defende uma educacéo critica, voltada para toda a sociedade, “ [...]
propiciar a todos 0s homens o0 acesso aos conhecimentos historicamente produzidos pela
humanidade, bem como uma educacao critica, voltada ao atendimento de toda a sociedade
e centrada nos conteudos, dentro de uma perspectiva politica de transformacéo social”
(LOMBARDI, 2005, p. 35).

Concordamos também com andlise realizada por Mészaros (2005), que propde uma
educacdo que va além do capital. NO6s educadores temos responsabilidade por educacgdo
emancipadora, “a nossa tarefa educacional é, simultaneamente, a tarefa de uma
transformacao social, ampla e emancipadora. Nenhuma das duas pode ser posta a frente
da outra. Elas sdo inseparaveis. A transformacao social emancipadora radical requerida é
inconcilidvel sem concreta e ativa contribuicdo da educacdo no seu sentido amplo (...) E
vice-versa; a educag&o néo pode funcionar suspensa no ar”” (MESZARQOS, 2005, p. 76).

Constatamos que o capital de forma sutil, incentiva a escolarizagéo, qualificacéo, pois
torna-se vantagem para 0 mesmo que haja crescimento de trabalhadores escolarizados em
situacdo de desemprego, pois contanto com grande exército de reserva a procura do
emprego, possibilita pressionar e explorar ainda mais os trabalhadores no interior da
empresa. Esta situagdo contribui para fragilizar possibilidades coletivas dos trabalhadores
em decorréncia da inseguranca e ameaca diante de tantos desempregados que aceitam
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executar as mesmas tarefas, porém percebendo salarios menores. A concorréncia e disputa
por um trabalho, contribui para crescimento da individualizagdo do trabalhador que observa
no outro trabalhador um adversario a ser derrotado. Trata-se de uma questdo ideoldgica e
aceita por um conjunto cada vez maior de trabalhadores, contribuindo para desmobilizacdo,
fragmentacdo e fragilizacdo da classe.

Se pesquisas apontam reducdo dos empregos considerados “estaveis”, de “ponta”,
“estratégico” para o capital, e ampliagdo dos trabalhos cada vez mais precérios, nos permite
afirmar que o debate em torno da nocdo de empregabilidade, ou seja quanto maior a
escolaridade, maior a possibilidade de emprego transferindo a responsabilidade para o
individuo. Trata-se de uma questdo falsa, enganosa e ideoldgica, tornando-se na verdade de
mais uma “bravata” dos representantes do “Sr. Capital”, contra a classe trabalhadora.
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